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Grote kansen 
voor supermarkten 
om dierenwelzijn 

te verbeteren

Supermarkten leggen de verantwoordelijkheid voor een 
diervriendelijkere veehouderij doorgaans bij hun klanten. 
Dierlijke producten zonder relevant welzijnskeurmerk zijn de 
standaard en soms zelfs de enige optie. In de reclamefolder 
heeft ongeveer de helft van het vlees inmiddels een relevant 
keurmerk, maar bij zuivel moet die ontwikkeling nog 
beginnen. Positief is dat een aantal supermarkten sinds kort 
rapporteert over dierenwelzijn in de verkoopcijfers.

SAMENVATTING
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Zo’n 70 procent van het voedsel dat 
Nederlanders dagelijks eten, kopen ze in de 
supermarkt (Rabobank, 2019). In de transitie naar 
een diervriendelijker voedingspatroon spelen 
supermarkten daarom een belangrijke rol. 

Superlijst is een halfjaarlijkse vergelijking 
van supermarkten die inzichtelijk maakt wat 
supermarkten doen om het Nederlandse 
voedingspatroon duurzamer en gezonder te 
maken. In deze derde editie belichten we het 
thema Dierenwelzijn: in hoeverre stimuleert 
de supermarkt een diervriendelijkere 
voedselproductie? 

Stichting Questionmark stelde de 
onderzoeksmethode op in samenwerking met 
World Animal Protection en onder toeziend 
oog van de Raad van Wetenschappers. 
Voorafgaand aan het onderzoek kregen 
supermarkten de gelegenheid commentaar te 
geven op deze methode. 

Algemene conclusie

	� Dierenwelzijn begint - afgaande op de 
aandacht die er in rapportages en op 
websites aan wordt gegeven - bij de 
meeste supermarkten een plek op de 
agenda te krijgen. 

	� Tegelijk nemen supermarkten nog geen 
volledige verantwoordelijkheid voor het 
welzijn van dieren achter de producten 
die zij aanbieden. De daadwerkelijke 
maatregelen die supermarkten nemen, 
zijn niet altijd goed te vergelijken; 
beleid en rapportage zijn vaak nog 
onvolledig of niet geformuleerd in 
onderling vergelijkbare termen en niet 
alle toezeggingen uit het verleden zijn 
nageleefd. In de praktijk is het effect van 
maatregelen ook nog niet goed zichtbaar. 

	� Weliswaar kopen supermarkten 
vrijwel geen verse eieren meer bij 
pluimveehouderijen zonder minimale 
eisen voor dierenwelzijn, maar bij 
andere dierlijke producten ligt die 
verantwoordelijkheid nog bijna altijd bij 
de klant. 

	� In de reclamefolders voldoet ongeveer 
de helft van het vlees aan relevante eisen 
voor dierenwelzijn. Voor zuivel is die 
ontwikkeling nog nauwelijks begonnen. 
Een supermarkt die zich als ‘relatief 
diervriendelijk’ wil onderscheiden, hoeft 
daar op dit moment dus nog niet veel 
voor te doen.

Ekoplaza en Lidl zijn voorlopers
 
Ekoplaza is een duidelijke voorloper. Ekoplaza 
verkoopt dierlijke producten uitsluitend met 
het strengste keurmerk voor dierenwelzijn 
dat in Nederland beschikbaar is (Beter 
Leven Keurmerk met 3 sterren). Ekoplaza is 
bovendien terughoudend met aanbiedingen 
voor dierlijke producten in de reclamefolder. 
Vergeleken met ander supermarkten 
onderneemt Ekoplaza daarnaast de meeste 
acties om het welzijn van vissen te verbeteren. 

Bij Lidl is de term ‘voorloper’ meer relatief. 
Lidl doet het weinig beter dan de midden-
moot, en staat nog op verre afstand van 
Ekoplaza.De voorloperspositie is te danken 
aan het hebben van iets meer aanbiedingen 
voor diervriendelijker zuivel dan de meeste 
andere supermarkten en het benoemen - 
als een van de weinige - van het belang van 
terugdringen van de vleesconsumptie. Deze 
voorloperspositie van Lidl bewijst echter 
vooral dat een supermarkt zich met kleine 
inspanningen al kan onderscheiden op het 
gebied van dierenwelzijn.

Ook de term ‘middenmoot’ is relatief. In de 
onderzoeksperiode van zes weken bleken 
Jumbo en Albert Heijn gemiddeld genomen 
iets meer te ondernemen om dierenwelzijn te 
verbeteren dan Aldi, Coop, Dirk en Plus. Gezien 
het minimale verschil in de eindscores, is de 
grens tussen ‘middenmoot’ en ‘achterblijvers’ 
in dit onderzoek daardoor niet meer dan een 
momentopname.
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Begin van aandacht voor 
dierenwelzijn bij supermarkten

Verschillende supermarkten hebben een begin 
gemaakt met het meten van dierenwelzijn in 
hun verkoopcijfers. Bij eieren hanteren veel 
supermarkten daarnaast een ondergrens aan 
dierenwelzijn. Voor bijna alle andere dierlijke 
producten leggen ze die verantwoordelijkheid 
echter nog bij hun klanten. Ambities zijn vaak 
nog vaag geformuleerd; ook het toegezegde 
einde aan de verkoop van ‘plofkip’ vult iedere 
supermarkt anders in. Supermarkten sturen 
via hun aanbiedingen de consument nog 
weinig naar het kopen van diervriendelijkere 
zuivel of vlees. Vissenwelzijn staat bij de 
meeste supermarkten nog niet op de agenda.

Supermarkten sturen nog 
niet op minder vlees

Geen van de onderzochte supermarkten, 
behalve Ekoplaza, stuurt op het verminderen van 
de verkoop van dierlijke producten. Rapportage 
en doelstellingen beperken zich meestal nog tot 
het stimuleren van vleesvervangers en andere 
alternatieven. 

Lidl en Albert Heijn geven globaal inzicht in 
het aandeel dierlijke producten in hun verkoop 
maar hebben nog geen doel opgesteld voor 
het verminderen van de verkoop van dierlijke 
producten.

Bevindingen

	� �Ekoplaza, Albert Heijn en Jumbo zijn de enige 
supermarkten die inzichtelijk maken welk aandeel 
van hun dierlijke assortiment wordt gedekt door 
een relevant dierenwelzijnskeurmerk. Jumbo 
rapporteert op dezelfde indicator, maar beperkt 
zich tot producten van zijn huismerk.

inzicht 

	� �Naast Ekoplaza, waar alle dierlijke 
producten al Biologisch gecertificeerd 
zijn en het Beter Leven Keurmerk 
met 3 sterren dragen, hebben alle 
supermarkten de doelstelling om in 
2023 enkel nog kip met ten minste 1 
ster te verkopen. Jumbo beperkt deze 
doelstelling echter tot hun huismerk-
assortiment. Coop onderscheidt zich van 
de andere supermarkten door dit beleid 
ook door te trekken naar rund en varken.

2023
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 �In het huidige assortiment leggen 
supermarkten de keus voor 
diervriendelijker grotendeels bij 
de consument. Aldi maakt de keus 
voor diervriendelijker in de praktijk 
vaak moeilijk door voor veel dierlijke 
productsoorten geen Beter Leven 
Keurmerk 3 sterren alternatief aan te 
bieden.



	� �Ongeveer 60% van de vleesaanbiedingen draagt gemiddeld een 
relevant keurmerk op dierenwelzijn. Bij zuivel is dit aandeel veel 
lager, ongeveer 5%. Bij zuivel zien we een opmars van het keurmerk 
PlanetProof. In de laatste beoordeling van keurmerken door Milieu 
Centraal bleken de eisen die PlanetProof aan dierenwelzijn stelt 
echter nog onvoldoende om het voor dit onderzoek relevant te 
maken. In 2022 beoordeelt Milieu Centraal alle keurmerken opnieuw.

60% 

Ranglijst
De bevindingen in dit onderzoek leiden tot de ranglijst van supermarkten hieronder. 
Ekoplaza en Lidl zijn daarin voorlopers. De volgorde in de ranglijst is berekend volgens de 
Vergelijkingsmethode zoals voorafgaand aan het onderzoek werd gepubliceerd.

Vissen
	� �Ekoplaza, Jumbo en Albert Heijn zijn begonnen zich in 

te zetten voor het welzijn van vissen door de eigen rol 
te erkennen, in dialoog te zijn met keurmerken op het 
vlak van vissenwelzijn en/of onderzoek in de eigen keten 
uit te voeren. Ekoplaza onderscheidt zich hier van de 
rest door een systeem van onafhankelijke toetsing voor 
visleveranciers op te stellen. 

0% 25% 50%0% 25% 50%
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Ondanks de groei van het aantal vegetariërs en 
flexitariërs, blijft de vraag naar dierlijke produc-
ten groot. Veel mensen eten wekelijks en soms 
zelfs dagelijks vlees, vis, zuivel en eieren. Het 
welzijn van álle dieren die deze producten mo-
gelijk maken, staat centraal in deze Superlijst. 

Het merendeel van de Nederlanders wenst 
dat dieren in de vee-industrie een respectabel 
leven leiden en de helft wil hier ook best meer 
voor betalen. De meeste super-
markten bedienen deze mensen 
door een deel van hun dierlijke 
producten onder een dierenwel-
zijnskeurmerk te verkopen. Door 
hun aanbod vlees, vis en zuivel zon-
der dierenwelzijnskeurmerk leiden 
echter nog heel veel dieren geen 
respectabel leven. 

Supermarkten zijn bij machte te 
besluiten alleen nog dierlijke pro-
ducten te verkopen, die voldoen 
aan hoge criteria voor dierenwel-
zijn. Een aantal ketens heeft al laten zien dat 
ze flinke stappen konden zetten op een deel 
van hun assortiment. Dat kan dus ook voor het 
hele assortiment. Op weg daar naartoe kunnen 
ze beginnen met het vaker onder de aandacht 
brengen en in de reclame doen van dierlijke 
producten met dierenwelzijnskeurmerk, ten 

koste van de producten zonder. En uiteraard 
kunnen zij het assortiment met dierlijke pro-
ducten zonder hoge standaard voor dierenwel-
zijn verkleinen en minder goedkoop maken. 

Ik hoop dat Superlijst Dierenwelzijn voor super-
markten de aansporing en inzichten biedt om 
deze maatregelen sneller in te voeren dan nu 
het geval is. De grootste wens is uiteraard dat 
supermarkten hoge dierenwelzijnseisen invoe-

ren als standaard voor alle dierlijke 
producten in hun assortiment. 
Opdat álle dieren in de veehou-
derij een prettiger leven krijgen, 
in plaats van slechts een paar. En 
zodat de verantwoordelijkheid 
om te kiezen voor dierenwelzijn 
niet meer bij de consument wordt 
gelegd, maar dat de supermarkt 
deze zelf neemt.

Voor de totstandkoming van 
Superlijst Dierenwelzijn bedank 
ik World Animal Protection en de 

Raad van Wetenschappers, bij naam genoemd 
in de colofon. Daarnaast ook dank aan de 
supermarkten die feedback leverden en onze 
onderzoeksdata controleerden. Tot slot dank 
aan mijn collega’s binnen Questionmark voor 
hun onophoudelijke toewijding aan dit belang-
rijke werk. 

Kiezen 
voor 

dieren-
welzijn

CHARLOTTE LINNEBANK, 
DIRECTEUR



WOORD 
VAN DE 

PARTNER

Per seconde sterven er twintig 
dieren in Nederlandse slachthuizen. 
Uur in uur uit, dag in dag uit. Ruim 
een half miljard dieren per jaar. 

Wereldwijd komen er elk jaar vele tientallen 
miljarden dieren in het slachthuis aan hun 
eind, warmbloedige dieren die zo goedkoop 
mogelijk ‘geproduceerd’ worden voor hun 
vlees, eieren en melk. Daar komen nog 
honderden miljarden vissen bij, die direct 
of indirect worden gevangen of gekweekt 
voor menselijke consumptie. Wat voor leven 
hebben al die dieren gehad? Hoe zijn ze gefokt, 
gehouden, gevangen, vervoerd, geslacht?

Dat zijn geen vragen die je jezelf wilt stellen als 
je in de supermarkt je boodschappen doet. Je 
bent dan gespitst op wat makkelijk uitkomt, 
wat het kost, wat je lekker vindt te eten, niet op 
wat erachter schuilgaat en voor welke morele 
vraagstukken je dat stelt. De hele omgeving 
is erop ingericht producten te kopen, niet 
om producten te mijden. ‘Kies mij’, roepen de 
producten op de schappen je toe.‘Ik ben lekker! 
Ik ben goedkoop! Ik ben makkelijk! Ik ben 
gezond!’ En niet: ‘Sta stil bij het leed dat mij is 
aangedaan!’ En zelfs áls je jezelf in zo’n omge-
ving ertoe zou kunnen zetten je te verdiepen in 
hoe producten tot stand zijn gekomen, hoe kun 
je dat ter plekke doen? De winkel staat vol met 
tienduizenden producten. Een bezoekje aan de 
supermarkt wordt dan een dagtaak. 

De verantwoordelijkheid voor de gevolgen  
van de voedselproductie voor mens, dier en 
milieu hoort daarom primair te liggen bij het 
bedrijf dat ervoor kiest het ene product  
wél aan te bieden en het andere niet.  
Het is de grondslag van maatschappelijk 
verantwoord ondernemen. De meeste 
supermarkten zijn daar gelukkig mee aan  
de slag gegaan. Een prachtig voorbeeld 
daarvan is het besluit eerder dit jaar om 
voor het eind van 2023 over te stappen 
op kippenvlees met één ster Beter Leven 
als ondergrens. Dat gaat een substantiële 
verbetering opleveren in de levens van vele 
tientallen miljoen dieren per jaar. 

Tegelijkertijd laat dit rapport zien dat er nog 
een lange weg te gaan is. En dat sommige 
supermarkten wel erg langzaam bewegen. 
Versnelling in het diervriendelijker en 
duurzamer maken van ons voedsel is urgent. 
Elke seconde uitstel komt voor twintig  
dieren in Nederland te laat. Elk jaar uitstel 
neemt een grote hap uit het beperkte 
tijdsbudget dat we hebben om de klimaat- 
en biodiversiteitscrisis binnen de perken te 
houden. Ik zie dit rapport daarom als stimulans 
om door te pakken.  
Het geeft een heldere en gedegen tussenstand 
van waar we qua dierenwelzijn in Nederland 
staan. Er is het nodige bereikt. Hulde daarvoor 
aan alle betrokkenen. En er moet nog veel 
meer bereikt worden. Want niet sommige 
dieren in de vee-industrie verdienen een 
beter leven, maar alle. Weer aan de slag dus 
supermarkten, met verdubbelde energie. 

DIRK JAN VERDONK, 
ALGEMEEN DIRECTEUR WORLD 
ANIMAL PROTECTION NEDERLAND
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INLEIDING

Na Superlijst Gezondheid (2020) en Superlijst 
Groen (2021) beschrijven we in Superlijst 
Dierenwelzijn hoe supermarkten bijdragen 
aan een diervriendelijker voedselsysteem. Dit 
rapport kan worden gezien als een nulmeting; 
over twee jaar onderzoeken we de vooruitgang.

Het welzijn van landbouwhuisdieren staat 
onder druk. Dit geldt zowel voor dieren die 
voor de vleesproductie worden gehouden 
als voor productiedieren die zuivel of eieren 
produceren. De centrale vraag in dit onderzoek 
is: In hoeverre stimuleert de supermarkt een 
diervriendelijker voedselsysteem? 

De afgelopen decennia is de maatschappelijke 
aandacht voor dierenwelzijn sterk gegroeid. 
Sinds 2007 kent Nederland het Beter Leven 
Keurmerk dat zich specifiek richt op het 
stapsgewijs verhogen van dierenwelzijn in 
dierlijke productieketens. Daarnaast groeit de 
markt voor plantaardige vleesvervangers al 
jaren, maar dit heeft nog weinig impact op de 
vleesconsumptie (WEcR, 2021b). 

Zo’n 70 procent van het voedsel dat 
Nederlanders dagelijks eten, kopen ze in de 
supermarkt (Rabobank, 2019). In de transitie 
naar een diervriendelijker voedingspatroon 
spelen supermarkten daarom een belangrijke 
rol. Natuur & Milieu geeft naar aanleiding van 
zijn recent uitgekomen Vegamonitor aan dat 
supermarkten en overheid aan de beurt zijn 

om stappen te nemen en ervoor te zorgen dat 
er daadwerkelijk minder vlees wordt gegeten 
(Natuur & Milieu, 2021). 

Onderwerpen
Voor Superlijst Dierenwelzijn onderzochten  
wij de volgende twee onderwerpen:

	� �Stimuleren supermarkten de verkoop  
van diervriendelijkere vlees-, zuivel- ei-  
en visproducten?

	� ��Stimuleren supermarkten het eten  
van minder dierlijk voedsel?

Afspraken
Het onderzoek naar bovenstaande vragen sluit 
zo veel mogelijk aan bij bestaande plannen, 
standaarden en definities en bij afspraken 
waaraan de supermarkten zich hebben 
gecommitteerd. Hieronder geven we enkele 
voorbeelden van bestaande afspraken en 
doelstellingen over dierenwelzijn.

Deltaplan Veehouderij
Dit plan van de Dierenbescherming stelt vier 
transitiepaden voor, waarvan transitiepad 1 
stuurt op beter dierenwelzijn en transitiepad 
2 op de verschuiving van kwantiteit naar 
kwaliteit (Dierenbescherming, 2020a). 

Transitiepad 1 stuurt op een diervriendelijkere 
en integraal duurzame veehouderij. Dit 
transitiepad omvat onder andere: van het 
selecteren op hoge productie, naar sterke, 

Superlijst is een meerjarig onderzoek 
dat inzichtelijk maakt hoe supermarkten 
bijdragen aan een gezonder en duurzamer 
voedselsysteem. 
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weerbare rassen; van veetransporten over de 
hele wereld, naar nauwelijks nog transport; 
van bedrijven gericht op hoge productie 
en lage kosten, naar diergericht ontworpen 
bedrijven; van dichte stallen, naar stallen 
met toegang tot een uitloop of weidegang 
(Dierenbescherming, 2020b). Supermarkten 
worden in het deltaplan aangespoord 
tot o.a. het uitdragen dat dierenwelzijn 
belangrijk is, transparantie en het kiezen voor 
topkeurmerken (Dierenbescherming, 2020b). 

Transitiepad 2 stuurt op de verschuiving in de 
veehouderij van kwantiteit naar kwaliteit. Voor 
2050 wordt als doel gesteld een verhouding 
van dierlijke en plantaardige eiwitten in 
het dieet van respectievelijk 30% en 70% 
(Dierenbescherming, 2020a). 

Raad voor de Leefomgeving
De Raad voor de Leefomgeving stelde in 2018 
aan de overheid voor als doel te stellen dat in 
2030 het aandeel dierlijke eiwitten van 60% is 
verminderd tot 40%. Na 2030 zullen verdere 
maatregelen nodig zijn, die dieper ingrijpen 
(RLI, 2018).

Klimaatakkoord
Onderdeel van het klimaatakkoord is de 
afspraak dat supermarkten de consument 
verleiden om “meer plantaardige eiwitten 
ten opzichte van dierlijke producten (...) te 
consumeren” (Klimaatberaad, 2019). 
Het klimaatakkoord en het advies van de Raad 
voor de Leefomgeving zijn niet direct gericht op 
het verbeteren van dierenwelzijn, maar dragen 
daar met deze afspraken indirect wel aan bij.

Onderzoeksmethode
Superlijst laat zien in hoeverre supermarkten 
hun positie in het voedselsysteem gebruiken 
om bij te dragen aan het behalen van 
bovenstaande doelen. Om daarvan een 
beeld te krijgen, is een onderzoeksmethode 
opgesteld in samenwerking met experts 
van World Animal Protection, Wakker Dier, 
Dierenbescherming en Milieu Centraal 
en onder toeziend oog van een Raad van 
Wetenschappers. Ook de supermarkten zelf 
zijn geconsulteerd. 

Dit onderzoek omvat de volgende 
supermarktketens: Albert Heijn, Jumbo, 
Lidl, Aldi, Plus, Dirk en Coop. De selectie is 
gekozen omdat zij ruim 80% van de markt 
vertegenwoordigt. Ekoplaza is daaraan 
toegevoegd vanwege de expliciete claim op 
duurzaamheid. Met de overname van Coop 
door Plus is geen rekening gehouden omdat 
de bedrijven tijdens het onderzoek nog als 
aparte ketens opereerden.

De Vergelijkingscriteria voor dit onderzoek  
zijn op 15 augustus 2021 gepubliceerd, na  
consultatie van onder meer de supermarkten, 
de Wetenschappelijk Raad van Advies en de  
partner World Animal Protection (Question-
mark, 2021b). Alle data zijn verzameld tussen  
16 augustus en 15 oktober 2021. 
In bijlage 3 is een uitgebreide verantwoording 
te vinden van het onderzoek.

Leeswijzer
Doel van dit rapport is om de kennis van 
supermarkten te vergroten en ze elkaar te 
laten inspireren tot een steeds grotere rol in 
een gezond, duurzaam en diervriendelijker 
voedselsysteem. 

Supermarkten die op een specifieke indicator 
binnen het onderzoek goed presteren, markeren 
we daarom met het icoon dit telt in de kantlijn. 
Niet alle maatregelen die we tegenkomen gaan 
ver genoeg om te kunnen meetellen voor dit 
onderzoek, maar ook de kleine stappen in de 
goede richting zijn het waard om te worden 
opgemerkt. Die initiatieven markeren we met 
het icoon goede stap.

Gebruikte afkortingen
BLK1 	 = Keurmerk Beter Leven met 1 ster
BLK2 	= Keurmerk Beter Leven met 2 sterren
BLK3 	= Keurmerk Beter Leven met 3 sterren
Bio / biologisch = Europees biologisch 
keurmerk
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BETER VLEES, VIS, 
ZUIVEL, EIEREN



Supermarkten 
zetten eerste stappen 
naar diervriendelijker 

voedsel

Verschillende supermarkten hebben een begin gemaakt  

met het meten van dierenwelzijn in hun verkoopcijfers.  

Bij eieren hanteren veel supermarkten al een ondergrens 

aan dierenwelzijn. Voor bijna alle andere dierlijke producten 

leggen ze die verantwoordelijkheid echter nog bij hun 

klanten. Ambities zijn vaak vaag geformuleerd; ook het 

toegezegde einde aan de verkoop van ‘plofkip’ vult iedere 

supermarkt anders in.
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Door de intensieve veehouderij staat het 
welzijn van dieren onder druk. Dit geldt zowel 
voor dieren die voor de vleesproductie worden 
gehouden als voor productiedieren die zuivel 
of eieren produceren. Ook bij viskwekerijen en 
in de visserij zijn er grote welzijnsproblemen.

Voor het welzijn van landbouwhuisdieren geldt 
dat de meeste Nederlandse regelgeving is 
gebaseerd op Europese regelgeving (MinLNV, 
2007) die het welzijn van dieren in beperkte 
mate beschermt. Hoewel in de Nederlandse 
Wet Dieren de intrinsieke waarde van het dier 
centraal staat, voorkomt die wet in praktijk 
geen veel voorkomende zaken als mutilatie, 
te kleine huisvesting, eenzijdig fokken op 
productiekenmerken, prikkelarme omgeving, 
ongezond stalklimaat, relatief hoog risico op 
stalbranden en onnodig stressvolle en pijnlijke 
slachtmethodes.

De afgelopen decennia is de maatschappelijke 
aandacht voor dierenwelzijn sterk gegroeid. 
Sinds 2007 kent Nederland het Beter Leven 
Keurmerk dat zich specifiek richt op het 
stapsgewijs verhogen van dierenwelzijn in 
alle dierlijke productieketens. Meer ruimte per 
dier, uitloop naar buiten, omgevingsverrijking 
en natuurlijk daglicht zijn voorbeelden van 
praktijken die het welzijn van dieren kunnen 
vergroten en waar keurmerken als BLK1, BLK2, 
BLK3 en biologisch in verschillende mate op 
inzetten. 

Ook supermarkten zelf mengen zich in het 
publieke debat over dierenwelzijn, onder meer 
door verbeteringen aan te kondigen en hun 
eigen beleid aan te scherpen. 

Beleid van supermarkten 
op dierenwelzijn 

ontwikkelt langzaam.

Allereerst onderzochten we of de supermarkt 

doelstellingen heeft om de verkoop van 

dierlijke producten zonder relevante eisen aan 

dierenwelzijn te verminderen.

 

In het publieke debat over dierenwelzijn is pas 

recent aandacht gekomen voor het welzijn van 

vissen. We onderzochten om deze reden hoe 

supermarkten in het algemeen zich inzetten om 

ook het welzijn van vissen te verbeteren.

 

Naast de rapportages en websites van de 

supermarkten hebben we ook de assortimenten 

onderzocht. In de assortimenten deden 

we metingen om te bepalen in hoeverre 

supermarkten een ondergrens stellen op het 

gebied van dierenwelzijn. 

 

We onderzochten tot slot welke rol  

dierenwelzijn speelt in de aanbiedingen. 

WAT IS ER 
ONDER-
ZOCHT?



Er zijn veel keurmerken en logo’s die iets zeg-

gen over zorg voor het milieu, mensenrechten 

of dierenwelzijn. In dit onderzoek troffen we 

onder meer: Weidemelk, Beter Leven Keur-

merk, Biologisch, EKO, Demeter, PlanetProof 

en verschillende supermarkt-initiatieven zoals 

de ‘Nieuwe Standaard Kip’ en 'Beter voor Koe, 

Natuur en Boer'.

In dit onderzoek nemen we alleen keurmerken 

mee die wezenlijke 1 eisen stellen aan dieren-

welzijn. Uitgangspunt daarbij is de Keurmerken-

wijzer van Milieu Centraal (Milieu Centraal, 2021). 

Keurmerken en logo's die zijn aangemerkt als 

'topkeurmerk' of 'topbedrijfslogo' én ten min-

ste 4 uit 5 punten voor dierenwelzijn krijgen, 

beschouwen we in dit onderzoek als relevant 

keurmerk.

We maken hierbij een uitzondering voor BLK1 

met een beoordeling van 3 uit 5 op dierenwel-

zijn. BLK1 is toch meegenomen omdat het on-

derdeel is van BLK, dat een systeem is dat een 

stapsgewijze verbetering beoogt. BLK1 wordt 

in dit onderzoek als een minder sterk keurmerk 

beoordeeld dan de topkeurmerken.

Het aantal punten dat de Keurmerkenwijzer 

voor dierenwelzijn geeft, heeft dan ook invloed 

op de vergelijking van supermarkten. Zie ook 

onze onderzoeksmethode (Questionmark, 

2021b).

Omdat producten met het keurmerk 

Biologisch, EKO of Demeter automatisch in 

aanmerking komen voor BLK3 benoemen we 

deze producten meestal als BLK3.

 

Meer toelichting op de onderzoeksmethode 

is te vinden in bijlage 3. De precieze 

voorwaarden zijn te vinden in het document 

'Vergelijkingscriteria Superlijst Dierenwelzijn 

2021' (Questionmark, 2021b). Alle maatregelen 

die daaraan voldeden, tellen mee voor de 

ranglijst.

Welke keurmerken? 

1) Het onderzoek van Milieu Centraal naar onder andere On the Way to Planet Proof komt uit 2019. Sommige keurmerken zijn 
hun criteria aan het verhogen. In 2022 komt Milieu Centraal met een nieuwe beoordeling uit. Het is mogelijk dat verschillende 
keurmerken die nu nog niet voldoende garanties bieden in een herhaling van Superlijst Dierenwelzijn wél als voldoende 
zullen worden beoordeeld. Op het moment van schrijven zijn deze mogelijk verhoogde dierenwelzijnseisen nog niet voldoende 
geborgd door onafhankelijke beoordeling van Milieu Centraal om mee te nemen in dit onderzoek.

2) Uitzondering hierop is het geval dat 100% van (een bepaald deel van) het aanbod gedekt is door een keurmerk. Uit dat 
gegeven hebben we afgeleid dat ook 100% van de verkopen gedekt is.
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De vergelijking op dit punt is deels gebaseerd 
op het dierenwelzijn in de huidige verkoop-
cijfers, deels op de doelen die supermarkten 
zichzelf stellen. In sommige gevallen zijn alleen 
cijfers bekend over het aandeel gecertificeerde 
producten in het assortiment maar niet in de 
verkoop. Voor deze indicator hebben we cijfers 
over het aanbod buiten beschouwing gelaten2. 
Een klein aandeel van het assortiment kan  
immers een groot aandeel hebben in de  
verkoop, en omgekeerd. 

Ekoplaza hanteert als enige 
supermarkt biologisch (BLK3) 
als ondergrens voor álle vlees en 
zuivelproducten en verse eieren 
(Ekoplaza, 2021a). BLK3 is het 

hoogste niveau van dierenwelzijn binnen het 
Beter Leven-systeem. Binnen dat systeem is 
er voor Ekoplaza dus geen ruimte meer voor 
hogere doelstellingen.

 Albert Heijn komt op de tweede 
plaats op dit onderdeel, vooral 
doordat het transparant is over 
het aandeel gecertificeerde 
producten in de verkoopcijfers 

per diersoort. Albert Heijn rapporteert deze 
cijfers voor zowel huismerk als A-merk, voor 
varken, rund, kip, zuivel (incl. kaas) en eieren 
(Albert Heijn, 2021b). 

Jumbo rapporteert ook over 
het aandeel in de verkoop maar 
beperkt zich tot rapportage over 
het huismerkassortiment. Lidl 
geeft ook cijfers over het aandeel 

gecertificeerde producten in het assortiment 
maar niet in de verkoop (Lidl, 2021b). Deze 
cijfers waren niet altijd bruikbaar voor dit 
onderzoek, omdat uit aanbodcijfers niet is af te 
leiden wat het aandeel in de verkoop is, tenzij 
het om 100% van het assortiment gaat. 

Aldi en Dirk blijven achter, met als enige 
doelstelling de gezamenlijke toezegging van 
supermarkten om in 2023 BLK1 als ondergrens 
voor kip te hanteren.

Eerste stappen voor 
diervriendelijker varkensvlees 
worden gezet

Lidl onderscheidt zich door 
aan te geven dat 100% van 
het varkensvlees in het vaste 
assortiment, op varkenshaas na, 
ten minste wordt gedekt door 

BLK1 (Lidl, 2021d). 

	� Verschillende supermarkten hebben een begin gemaakt met het meten 
van dierenwelzijn in hun verkoopcijfers. Doelstellingen ontbreken nog 
grotendeels.

	� Rapportage en beleid zijn vaak onduidelijk geformuleerd, wat een goede 
beoordeling bemoeilijkt. Ook het toegezegde einde aan de verkoop van 
‘plofkip’ vult iedere supermarkt anders in.

	� De verkoop van eieren blijkt in praktijk al grotendeels gedekt door BLK1.

Dierenwelzijn dringt 
door in verkoopcijfers 

en -doelen
AW-2.1.1



Ook Albert Heijn rapporteert 
over het aandeel gecertificeerd 
varkensvlees in de verkoop en 
heeft in zijn inkoopvoorwaarden 

opgenomen dat alle huismerk varken op 1 
juli 2021 ten minste BLK1 moet zijn (Albert 
Heijn, 2021a). Of dit is gelukt, wordt nog niet 
gerapporteerd. Op de website zijn momenteel 
nog huismerkproducten verkrijgbaar 
ogenschijnlijk zonder BLK1, zoals de AH 
Excellent Jambon Serrano. Albert Heijn 
rapporteert dat 23% van het huismerk en 55% 
van het A-merk varkensvlees in 2020 nog geen 
relevant dierenwelzijnskeurmerk droeg. Dit 
is opvallend aangezien Albert Heijn in 2010 
al toezegde om midden 2011 uitsluitend nog 
varkensvlees met minimaal BLK1 te verkopen 
(NOS, 2010). 

Ook Jumbo rapporteert over 
het percentage huismerk 
varkensvlees met relevant 
keurmerk (Jumbo, 2021a). Jumbo 
heeft ook de ambitie dat alle 

huismerk varken BLK1 moet zijn, alleen is dit 
een langere termijn doelstelling dan die van 
Albert Heijn, namelijk 2025. 
Coop rapporteert niet over hun huidige 
aandeel gecertificeerd varkensvlees maar 
is daarentegen de enige die de doelstelling 
voor ten minste 100% BLK1 in 2023 van kip 
ook toepast op álle varkensvlees én rundvlees 
(Coop, 2021b). Albert Heijn en Jumbo doen dit 
enkel voor huismerk varken (Jumbo, 2021c; 
Albert Heijn, 2021c). 

Alle supermarkten gaan over op 
kippenvlees met minimaal BLK1

Voor het welzijn van kippen 
stellen alle supermarkten zich 
het belangrijke doel om in 2023 
alleen kippenvlees van ten 
minste BLK1 te verkopen (Albert 

Heijn, 2021e; Aldi, 2021a; Coop, 2021b; Dirk, 2021; 
Jumbo, 2021d; Lidl, 2021d; PLUS, 2021a).

Opvallend is dat supermarkten deze afspraak 
op verschillende manier lijken in te vullen. 
Aldi, Lidl en Dirk beperken de doelstelling 

tot verse kipproducten. De doelstelling van 
Jumbo omvat juist ook conserven en kip als 
ingrediënt in andere producten (bijvoorbeeld 
tapas), maar beperkt zich tot producten van 
het huismerk. Plus spreekt over ‘alle kip’ 
zonder dit verder te specificeren. Coop beperkt 
zijn doelstelling tot het ‘reguliere kippenvlees’ 

waarbij in het midden blijft wat 
dit betekent. Ekoplaza loopt voor 
op deze doelstelling door nu al 
uitsluitend biologische (BLK3) 
kip te verkopen.

Albert Heijn, Jumbo en Plus 
zijn de enige supermarkten die, 
naast Ekoplaza, transparant zijn 
over het aandeel gecertificeerde 
verkochte kip (Jumbo, 2021a; 

Albert Heijn, 2021b; PLUS, 2021a). Jumbo doet 
dit echter enkel voor het huismerk. 

Supermarkten zetten zich nog 
weinig in voor het verbeteren 
van het welzijn van runderen

De inzet van supermarkten voor 
het welzijn van runderen blijft 
achter bij die voor varkens en 
kippen. Naast Ekoplaza met 
een 100% BLK3 assortiment 

onderscheidt Coop zich van de andere 
supermarkten door net als voor varkens en 
kippen ook voor runderen zichzelf het doel 
te stellen dat in 2023 100% van het ‘reguliere’ 
assortiment ten minste BLK1 gecertificeerd 
te hebben (Coop, 2021b). Jumbo stelt zichzelf 
het doel van ‘100% keurmerk’ voor rundvlees 
in 2025 maar laat in het midden om welke 
keurmerken dit gaat (Jumbo, 2021). Het valt 
dan ook niet te beoordelen of deze doelstelling 
het dierenwelzijn ten goede komt. 

Jumbo en Albert Heijn hebben 
geen (heldere) ambitie opgesteld 
maar zijn wel transparant over de 
verkoopcijfers van hun rundvlees. 
Jumbo rapporteert wederom 

enkel over het huismerkverkoop (Jumbo, 
2021a; Albert Heijn, 2021b; PLUS, 2021a).
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De afgelopen jaren formuleerden veel 

supermarkten eigen ondergrenzen aan het welzijn 

van vleeskippen, mede door de aandacht die 

Wakker Dier vroeg voor het onnodige dierenleed 

in die industrie. De eisen die supermarkten zelf 

stelden, voldeden echter geen van alle aan het 

minimale niveau van dierenwelzijn volgens de 

methodiek van de Dierenbescherming (Beter Leven 

Keurmerk). Inmiddels hebben alle supermarkten 

daarom toegezegd hun eisen te verhogen tot 

minimaal BLK1.

Uit ons onderzoek blijkt echter dat die toezegging 

uiteenlopende invullingen kent. In veel gevallen 

is onduidelijk hoe ver de belofte precies reikt en 

voor welke producten de supermarkt nog altijd het 

gebruik van plofkip toestaat.  

HET ‘EINDE VAN DE 
PLOFKIP’ IS NIET OVERAL 
DUIDELIJK VASTGELEGD

 “Zo ligt er in 2023 alleen
vlees van scharrelkippen 
met minimaal 1 ster van 

het Beter Leven keurmerk 
van de Dierenbescherming 

in de schappen.” 
Albert Heijn, 2021

 “Dit breiden we verder uit, zodat in 
2023 alle huismerkproducten met kip 
zijn voorzien van het Beter Leven 

Keurmerk. Van verse scharrelkip tot 
tapas en conserven.” 

Jumbo, 2021

 “In 2023 is het reguliere kippenvlees, 
varkensvlees én rundvlees dus 

vervangen door vlees volgens de 
eisen van het Beter Leven-keurmerk 

van de Dierenbescherming, met 
minimaal één ster.”

Coop, 2021

“In 2023 zijn alle verse 
kipproducten in het assortiment 
van ALDI in Nederland minimaal 

één ster Beter Leven.”
Aldi, 2021

“PLUS stapt over op kip met het 
één ster Beter Leven keurmerk. 
In 2023 heeft alle kip bij PLUS 

minimaal één ster Beter Leven 
van de Dierenbescherming.”

Plus, 2021

“Per eind 2023 kiest Dirk 
 ook voor een ondergrens van  

1 ster Beter Leven op het 
verse kip assortiment.”

Dirk, 2021

 “In 2023 voldoen al onze 
verse kipproducten minimaal 

aan één ster van het Beter 
Leven keurmerk van de 

Dierenbescherming.” 
Lidl, 2021

Ekoplaza: niet van toepassing.

Gehele vlees assortiment is biologisch. 

De dierenwelzijnseisen voor biologische 

veehouderij zijn gelijk aan BLK3. 
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Tabel 1. Dierenwelzijn in verkoopcijfers, rapportage en
doelstellingen voor rund, varken en kip per supermarkT
DEKKING VERKOOPCIJFERS  DOOR KEURMERKEN

RUND Var enk KI P

Albert Heijn

Rapportage **

Doelstelling 2023

Aldi

Rapportage

Doelstelling 2023

Coop

Rapportage

Doelstelling 2023

Dirk

Rapportage

Doelstelling 2023

Ekoplaza

Rapportage

Doelstelling 2023

Jumbo

Rapportage

Doelstelling 2023

Lidl

Rapportage ***

Doelstelling 2023

Plus Rapportage

Doelstelling 2023

* Rapportage en Doelstellingen voor Biologisch en Demeter vallen hier ook onder. | ** Albert Heijn rapporteert apart over A-merk en huismerk en geeft ook aan welke percentages van 
de totale verkoop A-merk en huismerk zijn. Aan de hand van deze cijfers zijn percentages berekend | *** Alleen Lidl vermeldt de exacte percentages van verkoop van de verschillende 
diersoorten van de totale vleesverkoop | **** Coop heeft doelstellingen op alle reguliere kip-, rund- en varkensvleesproducten waarbij gehakt en tartaar uitgezonderd zijn van de doelstelling.

* * *

2% 1% 10% 86% 66% 0% 5% 29% 19% 3% 2% 75%

- - - - (2021) 
100% 
huis-
merk 

- - - 100% - - -

- - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - 100% - - -

- - - - - - - - - - - -

100% 
****

- - - 100% - - - 100%   
****

- - -

- - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - 100% - - -

nvt nvt 100% nvt nvt nvt 100% nvt nvt nvt 100% nvt

nvt nvt 100% nvt nvt nvt 100% nvt nvt nvt 100% nvt

1% - 3% 96% 79% - 2% 19% 14% - 3% 38%

- - - - 100% - - 100% 
huis-
merk

- - -

- - - - 100% - - 30% - - -

- - - - - - - - 100% - - -

- - - - - - - - 27% - - -

- - - - - - - - 100% - - -

huis-
merk

huis-
merk

huis-
merk

huis-
merk

huis-
merk

huis-
merk

huis-
merk

huis-
merk

huis-
merk

huis-
merk
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25Jumbo, Albert Heijn en Aldi 
bieden als enige nog eieren 
zonder keurmerk 

In de rapportage over de 
verkoop van eieren valt het op 
dat Albert Heijn en Jumbo nog 
verse eieren verkopen zonder 
keurmerk, terwijl Aldi, Coop en 

Lidl op papier in elk geval alleen maar eieren 
met ten minste BLK1 aanbieden, en Plus zelfs 
enkel eieren met ten minste BLK2 (Albert 
Heijn, 2021f; Jumbo, 2021b; Aldi, 2021a; Coop, 
2021c; Lidl, 2021a; Plus, 2021b). Opmerkelijk 
hierbij is dat wij tijdens het folderonderzoek 
bij Aldi toch een aanbieding van eieren zijn 
tegengekomen zonder Beter Leven Keurmerk 
(zie ook hoofdstuk AW-2.1.1). Een mogelijke 
verklaring is dat het beleid van Aldi zich zou 
beperken tot het vaste assortiment en niet 
geldt voor tijdelijke actieproducten. Daarover 
vermeldt Aldi echter niets in het officiële 
beleid. Lidl benoemt wel duidelijk dat het 
beleid zich beperkt tot het vaste assortiment.

Dirk blijft op het vlak van eieren flink achter 
op de andere supermarkten door niet te 
rapporteren over het aandeel verkochte 
(on)gecertificeerde eieren en ook geen 
doelstellingen hierover op te stellen. 
Opmerkelijk is dat Coop zich ten doel stelt om 
in 2023 alle eieren minimaal BLK1 te verkopen, 
terwijl dat volgens de rapportage nu al zo is. 

Weinig aandacht voor 
diervriendelijkere zuivel

Supermarkten leunen voor zuivel op 
keurmerken als ‘weidegang’, 'PlanetProof' 
of eigen programma's zoals 'Beter voor Koe, 
Boer en Natuur' van Albert Heijn. In de laatste 
Keurmerkwijzer van Milieu Centraal bleken de 
eisen van deze keurmerken en programma's 
aan dierenwelzijn echter nog onvoldoende om 
ze relevant te maken voor dit onderzoek.

Plus heeft het afgelopen jaar 
een grote stap gezet door 
alle halve liter- en literpakken 
dagverse melk, karnemelk 
en yoghurt van het huismerk 

enkel biologisch aan te bieden, waarvan de 
dierenwelzijnseisen gelijk zijn aan BLK3 (PLUS, 
2021c). Het is echter niet duidelijk welk aandeel 
van de totale verkochte hoeveelheid zuivel 
hieronder valt.

Albert Heijn en Jumbo zijn 
de enige supermarkten die 
transparant zijn over het exacte 
aandeel gecertificeerde zuivel 
in hun verkoop waarbij Albert 

Heijn zowel over de verkoop van A-merk en 
huismerk rapporteert en Jumbo enkel over 
de huismerk verkoop (Albert Heijn, 2021f; 
Jumbo, 2021a). Zuivelproducten bij Albert 
Heijn en Jumbo dragen echter voornamelijk 
het keurmerk weidemelk of On the way to 
PlanetProof of (bij Albert Heijn) Beter voor Koe, 
Natuur & Boer, die volgens Milieucentraal nog 
onvoldoende eisen stellen aan dierenwelzijn 
(Milieu Centraal, 2021) en in dit onderzoek 
daarom niet meetellen. 

Jumbo heeft de doelstelling 
om in 2025 100% zuivel met 
keurmerk te verkopen (Jumbo, 
2021a; Albert Heijn, 2021b), maar 
geeft niet aan welke keurmerken 

dit betreft, en niet alle keurmerken zetten zich 
voldoende in op dierenwelzijn.



Tabel 2. Dierenwelzijn in verkoopcijfers, rapportage  
en doelstellingen voor zuivelproducten en eieren per supermarkt
DEKKING VERKOOPCIJFERS  DOOR KEURMERKEN

EierenZuivel

Albert Heijn

Rapportage

Doelstelling 2023

Aldi

Rapportage

Doelstelling

Coop

Rapportage

Doelstelling

Dirk

Rapportage

Doelstelling

Ekoplaza

Rapportage

Doelstelling

Jumbo

Rapportage

Doelstelling 2025

Lidl

Rapportage

Doelstelling

Plus 

Rapportage

Doelstelling

* Biologisch, EKO en Demeter zijn als BLK3 meegeteld. | ** Albert Heijn rapporteert apart over A-merk en huismerk en geeft ook aan welke percentages 
van de totale verkoop A-merk en huismerk zijn. Aan de hand van deze cijfers zijn percentages van het totale assortiment berekend | *** Lidl rapporteert 
expliciet over het vaste assortiment. Aldi benoemt dat niet, maar lijkt dat ook te doen (zie ook hoofdstuk AW-2.1.1).

nvt 6% 94% 45% 19% 29% 7%

- - - 100% - - -

- - - 100%*** - - -

- - - - - - -

- - - 100% - - -

- - - - - - -

- - - - - - -

- - - - - - -

nvt 100% nvt nvt nvt 100% 100%

nvt nvt nvt nvt nvt nvt nvt

1% 5% 94% 65% 19% 15% 1%

- - - 100% - - -

-

-

-

-

- 100%*

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

100%

-

-

-

-

-

huis-
merk

huis-
merk

huis-
merk

huis-
merk

huis-
merk

huis-
merk

huis-
merk

huis-
merk
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27Waardering van doelstellingen 
ten opzichte van behaalde 
resultaten

Behaalde resultaten zijn meer waard dan 
doelstellingen voor de toekomst. Bij deze 
indicator tellen resultaten twee keer zo zwaar 
mee als doelstellingen.
Aan elk doelstellingsniveau zijn punten 
toegekend volgens de rekenmethode in de 
Vergelijkingscriteria (Questionmark, 2021b). 
De rekenmethode kent een maximum van 
5 punten (voor de vier soorten vlees) of 10 
punten (zuivel en eieren) toe aan het streven 
naar volledige dekking van alle verkopen door 
het hoogste niveau van dierenwelzijn. Punten 
voor andere doelstellingsniveau’s waren 

afhankelijk van onder meer de dekking van 
het assortiment, het niveau van dierenwelzijn 
en de tijd tot het beoogde behalen van de 
doelstelling.

Voor dekking van alle gerealiseerde 
verkoopcijfers (dus niet als doelstelling) door 
dierenwelzijnseisen gold dezelfde berekening.

Figuur 1 laat zien in hoeverre dierenwelzijn 
gewaarborgd is in de verkoop van dierlijke 
producten bij verschillende supermarkten. In 
bijlage 1 wordt dit verder uitgewerkt. Aan het 
eind van dit hoofdstuk lichten we verder toe 
hoe deze en andere indicatoren meetellen in 
de ranglijst.

Albert Heijn

Aldi

Coop

Dirk

Ekoplaza 

Jumbo 

Lidl

Plus

Albert Heijn

Aldi

Coop

Dirk

Ekoplaza 

Jumbo 

Lidl

Plus

RUND

Var enk

KI P

Eieren

Zuivel

0

0

10

10

5

5

15

15

20

20

Figuur 1. Behaalde punten voor rapportage en doelen om dierenwelzijn te verbeteren.

Overig 
vlees



Vissenwelzijn staat bij de meeste super-
markten nog laat op de agenda. Deze 
conclusie baart zorgen, omdat er bij wet 
weinig geregeld is over vissenwelzijn in de 
aquacultuur en de wildvangst. Keurmerken 
voor kweekvis (ASC, biologisch) doen nog 
onvoldoende (Milieu Centraal, 2021), en 
keurmerken voor wilde vis (MSC) niets, om  
het welzijn van vissen te verbeteren.

Ekoplaza is voorloper op het 
vlak van vissenwelzijn doordat 
Ekoplaza de enige supermarkt 
is die door zijn keten heen 
risico’s in de keten heeft 

geïnventariseerd. Zo heeft Ekoplaza met input 
vanuit Beter Leven Keurmerk en BioNext 
richtlijnen opgesteld rondom duurzame 
vangst en vissenwelzijn en alle visleveranciers 
getoetst aan de hand van deze richtlijnen. 
De uitkomsten (goed, matig, onvoldoende of 
onbekend) zijn voor alle wilde vis en kweekvis 
gepubliceerd en de toetsing en richtlijnen 
zullen komend jaar gepubliceerd worden 
(Ekoplaza, 2021a). Ekoplaza is daarnaast aan 
het onderzoeken wat de mogelijkheden zijn 
voor onafhankelijke toetsing met opgestelde 
richtlijnen van een erkende organisatie. 

Ook Albert Heijn en Jumbo zijn 
begonnen met het op de kaart 
zetten van vissenwelzijn door 
onderzoek in de keten uit te 

voeren naar het verbeteren van vissenwelzijn 
en in dialoog te zijn met keurmerken als ASC 
en/of MSC over vissenwelzijn (Albert Heijn, 
2021d; Jumbo, 2020a). Lidl heeft een eerste 
stap genomen door zijn eigen rol in het 
verbeteren van vissenwelzijn te erkennen  
(Lidl, 2021d).

Aldi, Coop, Dirk en Plus benoemen nergens 
op hun website of in hun jaarverslagen dat zij 
vissenwelzijn een belangrijk onderwerp vinden 
of hier iets op doen. Opmerkelijk is dat Plus op 
zijn website betwist dat vissen kunnen lijden 
(PLUS, 2021b).

	� Een respectvolle omgang met vissen, zowel gekweekte als wild gevangen 
vis, staat alleen bij Ekoplaza echt hoog op de agenda, door door zijn keten 
heen risico’s te inventariseren en leveranciers te toetsen op de aan de hand 
van deze risico’s opgestelde richtlijnen rondom duurzame vangst.

	� Jumbo en Albert Heijn hebben eerste stappen genomen om vissenwelzijn 
te verbeteren, via dialoog met keurmerken en het uitvoeren van onderzoek 
in de keten.

Vissenwelzijn nog
 een blinde vlek 

AW-2.1.2

Vissenwelzijn is 
voor supermarkten 

nieuw terrein.
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Tabel 3. Inspanningen van supermarkten op het gebied van vissenwelzijn. 
Zie tabel 7 voor de toegekende punten.

ERKENT 
EIGEN  ROL

DIALOOG 
KEURMERKEN EN 

OVERHEID

WELZIJN IN DE KETEN

ONDERZOEK TRANSPARATIE INKOOPEISEN

Albert Heijn

Aldi

Coop

Dirk

Ekoplaza 

Jumbo 

Lidl

Plus

"Het is ook 
belangrijk dat 

de vissen die we 
verkopen een zo 

goed mogelijk leven 
hebben gehad."

Initiator, coördinator 
en sponsor van een 
onderzoek van de 

WUR op dierenwelzijn 
van gekweekte 

pangasius en zalm. 
(...) Hier werken we 
samen met onze 

ketenpartners, 
ASC en de 

Dierenbescherming."

"Middels input 
vanuit Beter Leven 

Keurmerk en BioNext 
zijn er richtlijnen 

opgesteld rondom 
duurzame vangst en 

vissenwelzijn. Alle 
visleveranciers zijn 

getoetst aan de hand 
van deze richtlijnen 
en daaruit blijkt (...)"

Publiceert resultaat 
toetsing via 

taartdiagrammen 
en geeft aan: 

"De onafhankelijke 
toetsing en 

daarbij behorende 
richtlijnen zullen 

komend jaar 
gepubliceerd 

worden."

"In onze MVO voorwaarden 
nemen wij op dat we met 

onze visleveranciers op 
frequente basis gesprekken 

zullen voeren ten aanzien 
van additionele eisen voor 

vissenwelzijn."

"Jumbo voert actief de 
dialoog met zowel MSC als 
ASC om ervoor te zorgen 

dat beide keurmerken 
dit ook daadwerkelijk 

meenemen in hun 
standaarden."

"We zijn voortdurend 
in gesprek met 

onze leveranciers 
en denken 

samen na over de 
ontwikkelingen 
op vissenwelzijn. 

Zo wordt onze 
kweekzalm al 

verdoofd voordat ze 
verwerkt wordt."

"Zowel bij wild 
gevangen vis als bij vis 
uit aquacultuur zijn er 
uiteenlopende risico’s 

voor mens, dier en milieu 
(...) Bij aquacultuur dient 
er met name rekening te 
worden gehouden met 

dierwelzijn (...)"
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Onderneemt 

actie

Onderneemt 
actie



Diervrien-
delijker

Diervrien-
delijker

Diervrien-
delijker

Supermarkten kunnen bij hun inkoop 
minimale eisen aan dierenwelzijn stellen of 
daarbij gebruikmaken van onafhankelijke 
keurmerken voor dierenwelzijn. In praktijk 
leggen supermarkten die verantwoordelijkheid 
veelal bij hun klanten, door producten uit 
veehouderijen met verschillende niveaus van 
dierenwelzijn, naast elkaar aan te bieden. Voor 
deze Superlijst onderzochten we in welke mate 
de supermarkt de verantwoordelijkheid zelf 
neemt of die doorschuift naar zijn klanten.

We onderzochten voor 19 vooraf bepaalde 
productsoorten, binnen de categorieën 
vlees, zuivel en eieren, welke ondergrens 
de supermarkt in praktijk hanteert voor het 
dierenwelzijn in de keten en, indien er geen 
ondergrens wordt gehanteerd, of zijn klanten 
de mogelijkheid hebben om een product met 
BLK3 te kopen. 
Tabel 4 geeft een overzicht van de resultaten 
per productgroep en productsoort. 

	� Alle supermarkten behalve Ekoplaza leggen de verantwoordelijkheid 
voor een diervriendelijkere veehouderij nog veelal bij hun klanten.

	� In sommige gevallen krijgt de klant zelfs geen keus voor producten  
uit diervriendelijkere veehouderij.

	� Supermarkten zijn begonnen met het zetten van de eerste stappen 
om zélf verantwoordelijkheid te nemen door bijvoorbeeld enkel  
BLK1 of BLK2 producten aan te bieden. Dit gebeurt bij eieren, en bij  
enkele vleesproducten.

 

Verantwoordelijkheid 
voor diervriendelijkere 

veehouderij ligt 
doorgaans bij klant

AW-2.2.1

Supermarkt neemt 

verantwoordelijkheid

Supermarkt legt 

verantwoordelijkheid 

bij de klant

Geen verantwoorde 

keuze mogelijk

◆  BLK1

◆  BLK2

◆  BLK3

◆  �geen ondergrens aan 

dierenwelzijn en geen 

BLK3 aanwezig.

◆  �geen ondergrens aan 

dierenwelzijn, BLK3 

als optie aanwezig.
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vleesRood

Gehakt rund

Gehakt half-om-half

Rookworst

Gehaktbal (>=50g)

Boterhamworst en  

varianten (vleeswaren)

Hamburger

Biefstuk

Bitterballen

Spekreepjes

 

 

 

 

Kipfilet en kipdijfilet

Kippenpoten

Kip- en kalkoenfilet  

vleeswaren

Kip- en kalkoen-  

schnitzel / cordon bleu

Kipnuggets

 

 

 

 

Halfvolle verse melk, 

1 liter (naturel)

Volle yoghurt (naturel)

Jong belegen kaas,  

blok (naturel)

Roomboter, gezouten  

en ongezouten (naturel)

Verse eieren

Supermarkt biedt...

◆  �producten aan zonder dierenwelzijnseisen en eventueel enkele producten  

met BLK1 of BLK2 maar biedt geen BLK3 (biologische) producten aan.

◆  �zowel BLK3 (biologische) producten als producten zonder dierenwelzijnseisen.

◆  enkel producten aan met ten minste BLK1.

◆  enkel producten aan met ten minste BLK2.

◆  enkel producten aan met ten minste BLK3.

* Biologische rookworst was bij Coop online niet beschikbaar in de onderzoeksperiode. Inmiddels wel.  | ** Voor zuivel geldt dat BLK1 op gebied van 
inspanning voor dierenwelzijn equivalent is aan BLK3 (zie Vergelijkingscriteria). In de praktijk dat supermarkten die de verantwoordelijkheid bij de 
klant laten, altijd al minstens één product met BLK3 aanbieden.

Zuivel Eieren

Albert 
Heijn

◆
◆
◆
◆
◆

◆
◆
◆
◆

◆
◆
◆

◆

◆

◆

◆
◆

◆

◆

Aldi

◆
◆
◆
◆
◆

◆
◆
◆
◆

◆
◆
◆

◆

◆

◆

◆
◆

◆

◆

Coop 

◆
◆

  ◆ *

◆
◆

◆
◆
◆
◆

◆
◆
◆

◆

◆

◆

◆
◆

◆

◆

Dirk

◆
◆
◆
◆
◆

◆
◆
◆
◆

◆
◆
◆

◆

◆

◆

◆
◆

◆

◆ 

Eko-
plaza 

◆
◆ 
◆ 
nvt

◆

◆
◆
nvt

◆

◆
◆
◆

nvt

nvt

◆

◆
◆

◆

◆

Jumbo

◆
◆
◆
◆
◆

◆
◆
◆ 
◆

◆
◆
◆

◆

◆

◆

◆
◆

◆

◆

Lidl

◆
◆
◆
◆
◆

◆
◆
◆
◆

◆
◆
◆

◆ 

◆

◆

◆
◆

◆

◆

Plus

◆
◆
◆
◆
◆

◆
◆
◆
◆

◆
◆
◆

◆

◆

◆

◆
◆

◆

◆

Ge teelvog

Tabel 4. De mate waarin supermarkten verantwoordelijkheid nemen voor 
het dierenwelzijn van producten als rood vlees, gevogelte, zuivel en eieren



Tabel 4 laat zien dat Nederlandse 
supermarkten de verantwoordelijkheid door 
een diervriendelijkere keuze vooralsnog 
meestal bij hun klanten leggen. Nagenoeg alle 
supermarkten bieden productvarianten aan 
waarbij het welzijn van de productiedieren niet 
geborgd is door een keurmerk of inkoopbeleid 
die zich voldoende inzetten op dierenwelzijn. 

De tabel laat ook zien dat 
Ekoplaza voorop loopt door in 
alle onderzochte productsoorten 
zelf de verantwoordelijkheid 
te nemen voor de hoogste 

standaard in dierenwelzijn, BLK3. 

Alle andere supermarkten bieden meerdere 
productsoorten aan waarvoor geen BLK3 
equivalent beschikbaar is waarbij de 
consument geen echt diervriendelijkere 
keuze kan maken. Daarnaast bieden ze veel 
productsoorten aan waarbij de keuze voor een 
diervriendelijker product bij de consument 
wordt gelegd door zowel producten mét als 
zonder relevant keurmerk aan te bieden. 

Plus onderscheidt zich van de 
andere supermarkten door 
alleen eieren met ten minste 
BLK2 te verkopen. Coop, Dirk 
en Lidl bieden eieren aan met 

ten minste BLK1. Albert Heijn, Aldi en Jumbo 
blijven achter door nog steeds eieren zonder 
BLK1 te verkopen. Zoals hoofdstuk AW-2.1.1 
ook laat zien heeft bij Jumbo maar 1% van de 
verkochte eierproducten geen keurmerk en bij 
Albert Heijn 7%. Het lijkt dus een kleine stap 
om volledig over te stappen op minimaal BLK1 
eieren. 

Opvallend is dat Aldi in zijn beleid wel heeft 
staan dat het eieren met minimaal BLK1 
aanbiedt (Aldi, 2021a). Onze onderzoekers 
troffen bij Aldi toch eieren zonder keurmerk 
tijdens het folderonderzoek (AW-2.3.2). Dit 
beleid lijkt dan ook alleen te gelden voor 
het vaste assortiment en niet voor de XXL-
eierdozen die Aldi in de onderzoeksperiode 
van deze rapportage in de aanbieding 
had. Aldi is daarnaast de supermarkt met 
de meeste productsoorten (13 van de 19 
onderzochte productsoorten) waar geen enkel 
biologisch product wordt aangeboden. Ook 
is Aldi de enige supermarkt die geen BLK3 
blokken jong belegen kaas aanbiedt en geen 
BLK3 hamburgers.

Lidl is de enige supermarkt die 
rookworst en gehaktballen altijd 
aanbiedt met ten minste BLK1. 
Lidl en Aldi zijn de enige die 
boterhamworst altijd met ten 

minste BLK1 aanbieden. Albert Heijn is de 
enige die spekreepjes altijd met ten minste 
BLK1 aanbiedt. Coop is opvallend genoeg de 
enige die biefstuk altijd met minimaal BLK2 
aanbiedt.

Klein aandeel dierlijk 
voldoet aan hoge normen 

dierenwelzijn.
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Aanbiedingen voor vlees zonder relevant 
dierenwelzijnskeurmerk stimuleren de 
dieronvriendelijke vee-industrie. Stichting 
Wakker Dier houdt al enkele jaren in de 
‘Foldermonitor’ bij in hoeverre supermarkten 
vlees zonder relevant keurmerk in hun folders 
opnemen (Wakker Dier, 2021). Figuur 2
geeft de uitkomsten van de door Wakker 
Dier ontwikkelde meetmethode voor de 

onderzoeksperiode van dit rapport voor de 
reguliere weekfolders.3

Figuur 2 laat zien dat dierenwelzijnskeur- 
merken een vanzelfsprekende plaats hebben 
in het assortiment en in de aanbiedingen. 
Ekoplaza onderscheidt zich van de rest van de 
supermarkten door enkel aanbiedingen voor 
vlees die ook altijd biologisch zijn. Bij vrijwel 

	�� De hoeveelheid vlees in de aanbiedingenfolders verschilt sterk per 
supermarkt. Coop heeft het meeste vlees in de aanbieding, gevolgd door 
Albert Heijn en Plus.

	� Ook de hoeveelheid aanbiedingen voor vlees met relevant 
dierenwelzijnskeurmerk verschilt sterk. Ekoplaza is de enige die enkel 
diervriendelijkere vlees in de aanbieding heeft. Plus volgt met 73%.  
Albert Heijn heeft het laagste percentage met 41%. 

Meerderheid 
vleesaanbiedingen heeft 
keurmerk dierenwelzijn

AW-2.3.1

3)  De meting gedaan voor deze indicator is geheel gelijk aan die van Wakker Dier. Dat de uitkomsten op details kunnen afwijken van die in de publicaties 
van Wakker Dier komt door verschillen in de meetperiode en het aantal onderzochte supermarkten en doordat enkel weekfolders zijn meegenomen..

400

Zonder keurmerk
Met Keurmerk

Albert 
Heijn

Aldi Coop Dirk Ekoplaza Jumbo Lidl Plus

Figuur 2. Dierenonvriendelijke vleesaanbiedingen in minderheid. 

300

200

100

0
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Vlees zonder 
welzijnskeurmerk in 

de aanbieding. 

Figuur 3. Voorbeeld van een vlees aanbieding 

bij Albert Heijn waarbij diervriendelijkere 

productvarianten worden uitgesloten van de 

aanbieding.

Figuur 4. Voorbeelden van folderpagina’s die 

gedomineerd worden door vleesaanbiedingen 

zonder welzijnskeurmerk in de folders bij Coop, 

Plus, Lidl en Albert Heijn. 	

alle supermarkten voldoet (iets) meer dan 
de helft van de vleesaanbiedingen aan enige 
vorm van dierenwelzijnseisen. 

De enige supermarkt die in onze 
onderzoeksperiode van dat beeld afweek, 
is Albert Heijn, waar de diervriendelijkere 
aanbiedingen juist in de minderheid zijn 
(41%). Wat bij Albert Heijn ook opviel was dat 
aanbiedingen de diervriendelijkere keus vaak 
juist niet stimuleren door producten met 
dierenwelzijnskeurmerk uit te sluiten van  
de promotie.

Wanneer we kijken naar alle aanbiedingen 
voor vlees van alle supermarkten in de 
onderzoeksperiode blijkt 60% een relevant 
keurmerk op dierenwelzijn te dragen. 

Opvallend is ook dat de supermarkten 
die belang hechten aan het verminderen 
van vleesconsumptie (zie ook AW-1.1.1), 
verschillend omgaan met vleesaanbiedingen 
in het algemeen. Ekoplaza had in de gehele 
onderzoeksperiode 11 vleesproducten in de 
aanbieding. In de wekelijkse folders van Lidl 
telden de onderzoekers van Questionmark en 
Wakker Dier 108 vleesaanbiedingen, bij Albert 
Heijn waren dat er 282.



Het welzijn van productiedieren in de zuivel- 
en eiproductieketens is iets waar supermark-
ten zich ook op kunnen inzetten. De ketens 
kenmerken zich door een hoge en efficiënte pro-
ductie, wat veel vergt van de productiedieren. 
Aanbiedingen voor zuivel en eieren zonder  
relevant dierenwelzijnskeurmerk stimuleren de 

dieronvriendelijke vee-industrie. Om te meten 
in hoeverre supermarkten zich inspannen voor 
het welzijn van productiedieren in de ei- en 
zuivelketens, onderzoeken we de zuivel- en 
eiproducten die een supermarkt in de aan-
bieding heeft. De methodologie die Stichting 
Wakker Dier heeft ontwikkeld voor de 'Folder-

	� De hoeveelheid zuivel en eieren in de aanbiedingenfolders verschillen 
sterk per supermarkt. 

	� Behalve Ekoplaza, zetten alle supermarkten het stimuleren van 
diervriendelijkere zuivel en eieren met aanbiedingen niet hoog op de 
agenda, door slechts een klein aandeel variërend van <1% (Jumbo) tot <15% 
(Lidl) met relevante dierenwelzijnseisen in de folder aan te bieden.

Dierenwelzijn moet nog 
doordringen in aanbie-
dingen zuivel en eieren

AW-2.3.2

Figuur 5. Welzijn moet doordringen in aanbiedingen zuivel.

500 

400

aantal

Zonder keurmerk
Met Keurmerk

Albert 
Heijn

Aldi Coop Dirk Ekoplaza Jumbo Lidl Plus

300

200

100

0
2% 8% 5% 3% 100% 1% 14% 3%
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monitor' (Wakker Dier, 2021) wordt  
hierbij toegepast op folderplaatsingen  
voor zuivel en eieren. 

Figuur 5 laat zien dat dierenwelzijn nog 
bijna geen rol speelt in de aanbiedingen 
voor zuivel en eieren. Hier valt vooral het 
contrast met grafiek 2 op. Hierbij is het wel 
belangrijk op te merken dat BLK1 zuivel pas 
sinds 2019 bestaat, terwijl dit voor vlees al 
sinds 2007 bestaat. BLK3 sterren voor zuivel 
en eieren bestaat al wel sinds 2007 en wordt 
automatisch toegewezen aan biologische 
producten. Ekoplaza onderscheidt zich door 
weinig aanbiedingen voor zuivel en eieren die 
daarnaast ook altijd BLK3 (biologisch) zijn. 

We zien een opmars van keurmerken als  
On the way to PlanetProof en eigen 
bedrijfslogo’s zoals Beter voor Koe, Natuur 
en Boer (Albert Heijn). Deze keurmerken en 
bedrijfslogo’s stellen volgens Milieu Centraal 
(Milieu Centraal, 2021) onvoldoende eisen  
aan dierenwelzijn, en tellen daarom in 
dit onderzoek niet mee als relevant  
keurmerk. 4

Opvallend is dat een supermarkt als Aldi wel 
beleid heeft voor zijn vaste assortiment eieren 
(zie ook AW-1.1.1) maar dit niet lijkt toe te 
passen in zijn volledige assortiment inclusief 
aanbiedingen (zie ook AW-2.1.1), en via zijn 
aanbiedingen een niet diervriendelijkere keus 
op deze manier juist kan stimuleren.

Wat ook opvalt is dat Plus, ondanks de 
ondergrens van BLK2 voor eieren en de 
overstap naar biologische zuivel in het 
huismerkassortiment (zie ook AW-2.1.1) toch 
nog voornamelijk producten zonder relevant 
dierenwelzijnskeurmerk in de aanbieding 
heeft.

Wanneer we kijken naar alle aanbiedingen 
van zuivel en eieren van alle supermarkten in 
de onderzoeksperiode, blijkt 5% een relevant 
keurmerk op dierenwelzijn te dragen. 

Hoe telt dit mee in de ranglijst?
Figuur 6 laat zien hoe prestaties van 
supermarkten op bovenstaande indicatoren 
zijn meegeteld in de ranglijst. Zie bijlage 1 voor 
details over de puntentelling.

Figuur 6. Score Beter Dierlijk.

4) Meer toelichting op de onderzoeksmethode is te vinden in bijlage 3. De precieze voorwaarden zijn te 
vinden in het document 'Vergelijkingscriteria Superlijst Dierenwelzijn 2021' (Questionmark, 2021b). 

Rapportage & doelstelling
Vissenwelzijn
Assortiment
Vleesfolder
Zuivel folder

Ekoplaza 

Lidl

Jumbo

Aldi

Coop 

Dirk

Plus

Albert Heijn

0% 50%25% 75% 100%
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MINDER DIERLIJKE 
PRODUCTEN



Supermarkten 
sturen nog niet 
op minder vlees

Geen van de onderzochte supermarkten, behalve Ekoplaza, 

stuurt op het verminderen van de verkoop van dierlijke 

producten. Rapportage en doelstellingen beperken zich 

meestal nog tot het stimuleren van vleesvervangers en 

andere alternatieven.
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Naast het beter produceren van dierlijke 
producten is het voor dierenwelzijn ook 
belangrijk om minder dierlijke producten 
te consumeren. Een diergerichte duurzame 
veehouderij stuurt op de verschuiving van 
kwantiteit naar kwaliteit (Dierenbescherming, 
2020b). Op dit moment vormen dierlijke 
eiwitten zo'n 60% van de eiwitten in het 
gemiddelde Nederlandse voedingspatroon. 
Het Deltaplan veehouderij van de 
Dierenbescherming stelt dan ook het doel 
het aandeel dierlijke eiwitten in het dieet 
omlaag te brengen van 60% naar 30% 
(Dierenbescherming, 2020a).

De recent uitgebrachte Vegamonitor, een 
jaarlijks onderzoek van Natuur & Milieu naar 
het eetgedrag van Nederlanders, laat zien 
dat een derde van de Nederlanders positief 
staat tegenover het eten van minder vlees of 
vis (Kantar Public, 2021). Het onderzoek geeft 
aan dat de belangrijkste drijfveren voor een 
meer plantaardig dieet een bewuste eetkeus is 
(50%), gevolgd door een leefbare planeet (48%) 
en dierenwelzijn (42%). Recent uitgekomen 
Europees onderzoek laat zien dat bijna 30% van 
de Europeanen om gelijke redenen ook hun 
zuivelinname wil reduceren (Proveg, 2021). 

Een belangrijke stap die een supermarkt kan 
zetten voor de verschuiving van kwantiteit 
naar kwaliteit op het vlak van dierlijke eiwitten 
is, naast het zich inzetten voor een beter 
dierenwelzijn, het stellen van duidelijke doelen 
om minder dierlijke producten te verkopen. 
Het helpt daarbij om dat streven vast te leggen 
in een officiële doelstelling en te rapporteren 
op de voortgang.

We onderzochten in hoeverre supermarkten 

doelstellingen hebben voor het verminderen van 

de verkoop van vlees, vis, zuivel en eieren. 

Daarnaast onderzoeken we of een supermarkt 

rapporteert over de verkoop van vlees, vis, zuivel 

en eieren. 

Onze onderzoeksmethode kent daarbij meer 

waarde toe aan rapportage en doelstellingen 

naarmate die concreter en duidelijker 

geformuleerd zijn.

					   

Meer toelichting op de onderzoeksmethode is te 

vinden in bijlage 3. De precieze voorwaarden zijn 

te vinden in het document 'Vergelijkingscriteria 

Superlijst Dierenwelzijn 2021' (Questionmark, 

2021a). Alle maatregelen die daaraan voldoen, 

tellen mee voor de ranglijst.

WAT IS 
ER ONDER-

ZOCHT?
AW-1.1.1

	� Ekoplaza stelt zichzelf een doel dat 
neerkomt op het verminderen van de 
vleesverkoop en dierlijke zuivelverkoop.

	� Doelen van andere supermarkten blijven 
beperkt tot de groei van de segmenten 
vleesalternatieven. 



Tabel 5. Doelen en rapportage voor het verminderen van de 
verkoop van vlees, vis, zuivel en eieren.

Albert Heijn

Aldi

Coop

Dirk

Ekoplaza 

Jumbo 

Lidl

Plus

NIVEAU

Globaal 

inzicht

Geen

Geen

Geen

Volwaardig 

doel en 

rapportage

Geen

Globaal 

inzicht

 

Geen

INHOUD

   �12% van totale omzet voedselproducten afkomstig  

van vlees, gevogelte, vis, vleeswaren; 11% van eieren, 

kaas, zuivel.

   �30% van de verkochte eiwitten is plantaardig  

(alle voedselproducten, behalve food service).

-

-

-

Vlees, vis,  

vega (vers)

Zuivel  

(koelvers)

Eieren

PUNTEN

-

-

-

-

-

   �Ruim een kwart van de omzet van voedsel is 

 van dierlijke producten (vlees- en vleeswaren,  

zuivelproducten, vis, eieren (vers)).

-

Rapportage (2021 Q1-2)

44% omzet /  

54% SKUs vegetarisch

20% omzet /  

30% SKUs plantaardig

-

Doel (2023)

50% omzet  

vegetarisch

25% omzet  

plantaardig 

-

Punten

66.7

16.7

0

20

83,4

20
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Vrijwel alle supermarkten 
benoemen de groeiende vraag 
naar alternatieven voor dierlijke 
producten en spreken de wens 

of verwachting uit om het aanbod daarvan 
de komende jaren te vergroten. Albert Heijn, 
Lidl en Ekoplaza geven daar ook cijfers bij. 
Albert Heijn vermeldt het omzetaandeel van 
dierlijke producten op de totale verkochte 
voedselproducten: 30% (Albert Heijn, 2021f). 
Lidl noemt dat het aandeel in zijn verse 
product verkopen 'ruim een kwart' is (Lidl, 
2021b) maar omdat Lidl de categorieën iets 
anders afbakent, zijn de cijfers niet goed 
met die van Albert Heijn te vergelijken. 
Ekoplaza geeft verhoudingen van dierlijke en 
plantaardige alternatieven in de omzetcijfers 
van de categorie vers (Ekoplaza, 2021a, 5). 

Ekoplaza geeft daarnaast ook 
de verhouding in termen van 
het totaal aantal verkochte 
producten. Deze rapportage 
in aantallen producten is 

een goede aanvulling op omzetcijfers die 
immers enigszins worden vertekend door het 
prijsverschil tussen dierlijk en plantaardig. 
Ook deze rapportage leent zich niet voor 
directe vergelijking, maar is wel het meest 
gedetailleerd van de drie. Ekoplaza rapporteert 
ook de omzetcijfers binnen de categorie 
koelverse zuivel (Ekoplaza, 2021a). 
Ekoplaza geeft daarnaast cijfers over 
schapruimte (Ekoplaza, 2021a). Dit laat zien dat 
plantaardige alternatieven voor gekoeld vlees, 
vis en zuivel relatief veel schapruimte krijgen, 
afgezet tegen de omzet die het realiseert.
Geen van de supermarkten geeft cijfers over 
hun houdbare/conserven-assortiment.

Albert Heijn, Aldi, Coop, Lidl, Ekoplaza, Jumbo 
en Plus hebben doelstellingen om het aandeel 
vegetarische of plantaardige alternatieven 
te laten groeien (Albert Heijn, 2021b; Aldi, 
2021b; Coop, 2021a; Ekoplaza, 2021b; Jumbo, 
2020a; Lidl, 2021b; Plus, 2021a). Dirk is de enige 
supermarkt die dit niet benoemt. Het ligt voor 
de hand om die doelstelling te interpreteren 
als het ontmoedigen van consumptie van 
dierlijke producten. In praktijk is die relatie 

echter niet zo eenvoudig. De afgelopen 
jaren is gebleken dat een sterke groei van 
de verkoop van vleesvervangers (SPP, 2021) 
toch kan samengaan met een verhoging van 
de vleesconsumptie (WEcR, 2021a). Voor het 
tegengaan van dierenleed is het daarom niet 
voldoende om (alleen) meer vleesvervangers 
te verkopen.

Bij Ekoplaza is de doelstelling 
voor groei van het aandeel 
alternatieven geformuleerd 
ten koste van het aandeel 
dierlijk. Ekoplaza benoemt dus 

niet alleen de wens om meer alternatieven 
te verkopen, maar indirect ook om, in 
verhouding, minder dierlijke producten te 
verkopen (Ekoplaza, 2021a). Zo geeft Ekoplaza 
aan voor de categorie vers voor vlees, vis 
en vegetarisch het omzetaandeel voor 
vegetarisch/vegan met 50% te willen laten 
stijgen ten opzichte van het aandeel vlees- en 
vis. Voor de categorie koelverse zuivel geldt 
dat ze het omzetaandeel plantaardig wil laten 
groeien van 20% naar 25% (Ekoplaza, 2021a).

Jumbo schrijft op zijn 
website dat het de transitie 
naar een meer plantaardig 
voedingspatroon ondersteunt 
en legt daarbij de link tussen de 

eiwittransitie en dierenwelzijn (Jumbo, 2020a). 
Jumbo geeft echter niet aan welk initiatief het 
concreet neemt om de verkoop van minder 
dierlijke producten te bewerkstelligen in zijn 
eigen verkoop.
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45Hoe telt dit mee in 
de ranglijst?

Zoals hierboven benoemd, schrijven bijna alle 

supermarkten dat ze hun aanbod vleesvervangers 

en andere alternatieven hebben uitgebreid en/of 

van plan zijn dat aanbod uit te breiden. 

Hieronder geven we enkele voorbeelden van wat 

supermarkten daarnaast melden over het streven 

om minder dierlijke producten te verkopen. 

WAT DOEN SUPERMARKTEN
OM MINDER DIERLIJKE 
PRODUCTEN TE VERKOPEN?

 “Tijdens het BBQ-seizoen 
inspireerden we de klant 

met aanbiedingen en 
recepten en door groente en 
vleesvervangers te tonen in 

het campagnebeeld.” 
Albert Heijn, 2021b

(in zijn duurzaamheidsverslag)

 “Zo heeft bijvoorbeeld ons 
schap met vleesvervangers een 

opvallende groene kleur. Daarnaast 
kun je op steeds meer van onze 

producten het V-label zien staan. 
Er is een V-label voor vegetarische 

producten en een V-label voor 
veganistische producten.” 

Lidl, 2021b

"de helft van eiwitrijke 
aanbiedingen bestaat uit eiwitten 
met een kleine voetafdruk. Tevens 
promoten we inmiddels drie jaar 

op rij helemaal geen vlees tijdens 
De Nationale Week Zonder Vlees”

Ekoplaza, 2021a

0% 25% 50% 75%

MINDER DIERLIJK

Ekoplaza 

Albert Heijn

Lidl

Aldi

Coop

Dirk

Jumbo 

Plus

Figuur 7. Totale score voor de mate waarin supermarkten de verkoop van minder vlees stimuleren.
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BIJLAGEN

BIJLAGE 1 -  PUNTENTELLING EN SCORES

BIJLAGE 2 - HUISMERKFACTOR

BIJLAGE 3 - VERANTWOORDING ONDERZOEKSMETHODE

BIJLAGE 4 - BRONNEN	



Puntentelling

De indicatoren waar de tekst hieronder 
naar verwijst, zijn gepubliceerd in de 
Vergelijkingscriteria Superlijst Dierenwelzijn 
2021 (Questionmark, 2021b).

Doelstellingen voor 
dierenwelzijn
Met indicator AW-2.1.1 hebben we onderzocht 
of de supermarkt doelstellingen heeft om het 

aandeel vlees, zuivel of eieren met relevante 
dierenwelzijnseisen in de verkoop te vergroten.

In de oorspronkelijke Vergelijkingscriteria 
werden doelstellingen beoordeeld op 
drie soorten voedsel: vlees, zuivel en 
eieren. Gedurende het onderzoek bleek 
dat rapportage en doelstellingen voor 
verschillende soorten vlees van elkaar 
verschilden. In overleg met de Raad van 
Wetenschappers is daarom besloten om 
vlees op te splitsen in: rund, varken, kip (en 
gevogelte) en overig vlees. Iedere soort vlees 

BIJLAGE 1
PUNTENTELLING 
EN SCORES

Tabel 6. Geschaalde scores per indicator. Het totaal is het gewogen gemiddelde van de scores

Totaaloverzicht scores
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telt daarbij voor de helft mee (zodat vlees in 
totaal even zwaar meetelt als zuivel en eieren 
samen). Deze aanpassing is meegenomen 
in de laatst gepubliceerde versie van de 
Vergelijkingscriteria.

De puntentelling is te vinden in tabel 11.
Voor het bepalen van de score op de ranglijst 
schalen we het aantal punten met vaste 
grenzen; de bovengrens is 40 punten, de 
ondergrens is 0 punten. De weging van deze 
indicator op het totaal is: 0.75.

Verbeteren vissenwelzijn in de 
keten
Met indicator AW-2.1.2 hebben we onderzocht 
of supermarkt zich actief inzet voor het 
verbeteren van vissenwelzijn in de keten.

De puntentelling is te vinden in tabel 7.  
Zie ook tabel 3 voor een aantal voorbeelden. 
Doordat alle supermarkten die zich inzetten 
voor welzijn in de aanvoerketen zowel de 
kweek- en vangstmethode als ook doding 
benoemen, is hier geen onderscheid in 
gemaakt en zijn voor beide onderdelen gelijke 
punten toegekend.

Het totaal aantal punten wordt geschaald 
met flexibele grenzen; de bovengrens is 29, de 
ondergrens is 1. De weging van deze indicator 
op het totaal is: 0.25.

Tabel 7. Puntentelling verbeteren vissenwelzijn in de keten (AW-2.1.2).



Dierenwelzijn in het 
assortiment
Met indicator AW-2.2.1 hebben we onderzocht 
in hoeverre het assortiment dierlijke producten 
gedekt is door relevante eisen aan dierenwelzijn.

Voor ieder van de productsoorten keken we 
naar het niveau van verantwoordelijkheid die 
de supermarkt neemt, zoals te zien in tabel 4 
op pagina 31: ◆ geeft 0 punten, ◆ geeft 1 punt, 
◆ 3 punten, ◆ 4 punten en ◆ 5 punten. 
De score per productgroep (rood vlees, 

gevogelte, zuivel en eieren) is het gemiddelde 
van de onderliggende productsoorten en is te 
vinden in tabel 8. De score per supermarkt is 
het gemiddelde van de productgroepen.

Het aantal punten wordt geschaald met 
flexibele grenzen; de bovengrens is 3 en de 
ondergrens is 1. De weging van deze indicator 
op het totaal is: 1.

Beter vlees in de folder
Met indicator AW-2.3.1 hebben we onderzocht 
in hoeverre vleesaanbiedingen in de folder een 
relevant dierenwelzijnskeurmerk hebben.

Het aantal punten A wordt bepaald door het 
aantal aanbiedingen zonder keurmerk; 0
punten voor de supermarkt met de meeste 
aanbiedingen; 100 punten bij geen enkele; 
supermarkten krijgen voor tussenliggende 
aantallen naar rato punten toegewezen.
Het aantal punten B wordt bepaald door het 
aandeel aanbiedingen zonder keurmerk; 0 
punten voor de supermarkt met het hoogste 
aandeel; 100 punten voor een aandeel van 
100%; supermarkten tussenliggende aandelen 
krijgen naar rato punten toegewezen.
Het totaal aantal punten is het gemiddelde 
van punten A en punten B.

De ranglijst is opgenomen om te kunnen 
vergelijken met de resultaten van Wakker Dier.

De resultaten in cijfers zijn te vinden in tabel 9.
Hierbij zijn enkel de wekelijkse folders van 
de supermarkten meegenomen. Met dank 
aan Wakker Dier voor hulp bij de methode 
en het verstrekken van tellingen van zeven 
supermarkten (de data van Ekoplaza komt  
van Questionmark). 

De score op de ranglijst is gelijk aan het aantal 
punten. De weging van deze indicator op het 
totaal is: 0.5.

Tabel 8. Puntentelling dierenwelzijn in het assortiment (AW-2.2.1).
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Doelstelling minder dierlijke 
producten
Met indicator AW-1.1.1 hebben we onderzocht 
in welke mate de supermarkt een doelstelling 
heeft om de verkoop van dierlijke producten te 
verminderen.

De puntentelling is te vinden in tabel 5.
De score op de ranglijst is gelijk aan het aantal 
punten.
De weging van deze indicator op het totaal is: 1.

Betere zuivel en eieren in de 
folder
Met indicator AW-2.3.2 hebben we onderzocht 
in hoeverre zuivel en eieren aanbiedingen in 
de folder een relevant dierenwelzijnskeurmerk 
hebben.
Zie Beter vlees in de folder (AW-2.3.1) voor de 
puntentelling, met dien verstande dat hier 

alleen de even weken zijn onderzocht. Ook hier 
zijn enkel de aanbiedingen in de wekelijkse 
folders meegenomen. De resultaten in cijfers 
zijn te vinden in tabel 10. Met dank aan Wakker 
Dier voor hulp bij de methode.
De score op de ranglijst is gelijk aan het aantal 
punten. De weging van deze indicator op het 
totaal is: 0.5.

Tabel 10. Puntentelling betere zuivel en eieren in de folder (AW-2.3.2). A gaat over het aantal aanbiedingen 

zonder relevant keurmerk, en B over het aandeel aanbiedingen met relevant keurmerk als percentage van 

het totaal aantal aanbiedingen.

Tabel 9. Puntentelling beter vlees in de folder (AW-2.3.1). A gaat over het aantal aanbiedingen zonder 

relevant keurmerk, en B over het aandeel aanbiedingen met relevant keurmerk als percentage van het 

totaal aantal aanbiedingen.



* gehakt en tartaar zijn uitzondering van ambitie, aandeel hiervan onbekend 
** op varkenshaas na, aandeel varkenshaas onbekend
*** Jumbo zuivel: in de categorie dagverse drink- en eetzuivel, houdbare drink- en eetzuivel, ijs, boter, harde en halfharde kazen (excl. zachte kazen)
**** Lidl rapporteert over het vaste assortiment, niet over producten die onderdeel zijn van de regelmatig wisselende acties en thema-weken

Tabel 11. Puntentelling doelstellingen voor dierenwelzijn (AW-2.1.1).



B
IJ

LA
G

E
 1 

53

* gehakt en tartaar zijn uitzondering van ambitie, aandeel hiervan onbekend 
** op varkenshaas na, aandeel varkenshaas onbekend
*** Jumbo zuivel: in de categorie dagverse drink- en eetzuivel, houdbare drink- en eetzuivel, ijs, boter, harde en halfharde kazen (excl. zachte kazen)
**** Lidl rapporteert over het vaste assortiment, niet over producten die onderdeel zijn van de regelmatig wisselende acties en thema-weken



Een supermarkt is verantwoordelijk voor 
zijn hele assortiment. In de praktijk geven 
supermarkten soms alleen informatie 
over producten van het huismerk. Om die 
informatie onderling vergelijkbaar te maken, is 
in overleg met de Raad van Wetenschappers 
besloten om een huismerkfactor toe te passen. 
Als een supermarkt op een bepaald onderwerp 
alleen over huismerken rapporteert, worden de 
punten voor dat onderwerp vermenigvuldigd 
met de huismerkfactor. De huismerkfactor 
hangt af van het aandeel huismerkproducten 
in het totale assortiment volgens tabel 12.

Als een supermarkt het aandeel 
huismerkproducten in het totale assortiment 

zelf rapporteert, is de huismerkfactor gelijk 
aan dit aandeel. In andere gevallen bepalen de 
onderzoekers de huismerkfactor volgens tabel 
13 op basis van de Questionmark database.

BIJLAGE 2
HUISMERKFACTOR

Tabel 13. Huismerkfactor per supermarkt.

Tabel 12. Huismerkfactor bij aandeel 

huismerkproducten in het voedingsassortiment.
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Voor details over onder meer de afbakening 
van metingen, berekeningen van scores en 
het redactieproces verwijzen we naar twee 
documenten: het Onderzoekskader Superlijst 
(Questionmark, 2020) en Vergelijkingscriteria 
Superlijst Dierenwelzijn (Questionmark, 2021a). 
Beide documenten zijn beschikbaar op  
www.superlijst.nl.

Bereik
De onderzoeken omvatten de volgende 
supermarktketens: Albert Heijn, Jumbo, 
Lidl, Aldi, Plus, Dirk en Coop. De selectie is 
gekozen omdat zij ruim 80% van de markt 
vertegenwoordigt. Ekoplaza is daaraan 
toegevoegd vanwege de expliciete claim op 
duurzaamheid.

Assortiment
Bij supermarkten die online productinformatie 
beschikbaar hebben, is productinformatie 
online verzameld. Non-food is in de analyses 
niet meegenomen. Producten die technisch 

gezien op een website vindbaar zijn maar door 
de supermarkt zijn weggelaten uit de voor 
klanten logische indeling in productgroepen, 
zijn doorgaans buiten beschouwing gelaten.
Indien online belangrijke informatie miste 
of onwaarschijnlijke waarden zijn gevonden, 
is deze in de fysieke supermarkt verzameld/
gecontroleerd.

Bij Aldi en Lidl, die beide geen online 
productinformatie beschikbaar hebben, is alle 
productinformatie door Questionmark in de 
fysieke winkel verzameld waarbij ieder product 
is gefotografeerd en verpakkingsinformatie 
is ingevoerd. Wisselend actie-assortiment is 
daarbij buiten beschouwing gelaten.

Het assortiment van een supermarkt kan 
per filiaal enigszins verschillen. Ook het 
assortiment dat online staat, kan anders zijn 
dan het assortiment in fysieke filialen. Bij het 
opstellen van de Vergelijkingscriteria was 
er geen aanleiding aan te nemen dat die 
verschillen materieel zijn voor de mate waarin 
de supermarkt als keten bijdraagt aan een 
diervriendelijker voedingspatroon.

BIJLAGE 3
VERANTWOORDING 
ONDERZOEKSMETHODE 

In deze bijlage staat een beknopte uitleg van 
de onderzoeksmethode, met als doel om het 
rapport zelfstandig leesbaar te maken. 
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Folders
Wekelijkse reclamefolders in de 
onderzoeksperiode zijn onderzocht op de 
hoeveelheid vlees, zuivel en ei-aanbiedingen 
en de diervriendelijkheid hiervan via een 
onderscheidend keurmerk. Het onderzoek 
kijkt naar de daadwerkelijke producten achter 
alle aanbiedingen. Vaak gelden aanbiedingen 
in een folder voor bijvoorbeeld “alle halfvolle 
melk van merk X”. Er is dan gekeken welke 
producten onder deze aanbieding vallen, ook 
als deze niet allemaal afgebeeld zijn in de 
reclamefolder.

Om te bepalen welke niet-afgebeelde 
producten onder een aanbieding vallen, 
namen we als uitgangspunt het assortiment 
dat online staat, of het assortiment in het 
grootste filiaal. In praktijk zijn niet al die 
producten in alle filialen te koop. De score van 
de folder kan voor een klein filiaal dus anders 
uitvallen. 

Doelen en 
rapportage
De onderzoeksperiode liep van 15 augustus tot 
en met 15 oktober. 
Gedurende de onderzoeksperiode hebben 
we alle websites van supermarkten, en waar 
relevant van de moederbedrijven, onderzocht 
op beleidsinformatie.

Om te voorkomen dat we bij het onderzoek 
informatie zouden missen, hebben 
supermarkten aan het einde van de 
onderzoeksperiode een overzicht gekregen 
van de gevonden (relevante) teksten, met de 
mogelijkheid deze aan te vullen.

Scores
Scores en percentages zijn in dit rapport in 
veel gevallen afgerond weergegeven voor 
de leesbaarheid. Bij het berekenen van 
gemiddelden en bij het berekenen de score 
per indicator en onderzoeksgebied is gerekend 
met niet-afgeronde waarden. In sommige 
gevallen kan er daarom een miniem verschil 
zijn wanneer het met de afgeronde waarden 
uit dit rapport wordt nagerekend.

Datakwaliteit
Gedurende het onderzoek voor Superlijst 
hebben we de grootste zorg besteed 
aan de kwaliteit van de gebruikte data. 
Dataverzameling vindt bij Questionmark 
grotendeels geautomatiseerd plaats. Per 
indicator vinden daarom controles plaats op 
compleetheid en correctheid.

Assortiment
Bij indicator AW-2.2.1 hebben we voor iedere 
productgroep bij iedere supermarkt de score 
gecontroleerd op basis van producten in de 
webshop of in de winkel (Is er een biologisch 
product? Is er een product zonder keurmerk? 
Hebben alle product een bepaald keurmerk? 
etc.). Vervolgens heeft een ander persoon de 
controle geverifieerd door middel van een 
steekproef.

Folders
Het invoeren van de folders voor AW-2.3.1 
en AW-2.3.2 is door een ander persoon dan 
degene die dit heeft ingevoerd volledig 
gecontroleerd, waarna de controle door 
middel van een steekproef is geverifieerd. De 
score-berekening is gecontroleerd door een 
ander persoon dan die deze heeft opgesteld, 
en de score-resultaten zijn, waar beschikbaar, 
vergeleken met de resultaten van Wakker Dier.
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Albert Heijn valt in de middenmoot door zijn duidelijke cijfermatige rapportage, terwijl 
er voor de toekomst nog veel te verbeteren valt. Zo mist Albert Heijn nog doelstellingen 
voor een diervriendelijker assortiment. De maatschappelijke verantwoordelijkheid om 
dieronvriendelijke producten te vermijden, legt Albert Heijn nog grotendeels bij de klanten. 
Ook heeft Albert Heijn nog veel vlees- en zuivelaanbiedingen in de reclamefolder. Het gros 
hiervan draagt geen relevant dierenwelzijnskeurmerk.

 Waar staat Albert Heijn?

Doelen en rapportage
Albert Heijn stelt nog weinig onderscheidende 
doelen op het vlak van dierenwelzijn. Wel loopt 
Albert Heijn voor op het gebied van rapportage 
en geeft het als enige supermarkt globaal 
inzicht in het aandeel dierlijke producten in 
de verkoop, namelijk 30% plantaardig en 70% 
dierlijk. Daarnaast geeft het in detail inzicht 
in de keurmerken van verkocht vlees, vis en 
eieren van zowel A-merk als huismerk. De 
rapportage van Albert Heijn is een voorbeeld 
voor de branche. 

Minder dierlijk 
Albert Heijn stelt nog geen concrete doelen 
voor het verminderen van de verkoop van 
dierlijke producten. Albert Heijn is wel een van 
de weinige supermarkten die inzicht geeft in 
het aandeel dierlijk in de totale verkoop.

Diervriendelijker vlees
Over het algemeen legt Albert Heijn de keuze 
voor een diervriendelijker product nog bij 
de consument en verkoopt het in de meeste 
productgroepen zowel diervriendelijkere (BLK1, 
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BLK2 of BLK3) als keurmerkloze producten. 
Albert Heijn heeft, net als alle andere 
supermarkten in dit onderzoek, als doelstelling 
om vanaf 2023 uitsluitend minimaal BLK1 
kippenvlees aan te bieden. Albert Heijn 
hanteert voor varkensvlees van het huismerk 
BLK1 als inkoopeis vanaf midden 2021. 
Volgens de rapportage heeft in 2020 23% 
van het huismerk - en 55% van het A-merk 
varkensvlees nog geen relevant dierenwelzijns- 
keurmerk. Deze rapportage én doelstelling 
is opvallend aangezien Albert Heijn in 2010  
(NOS, 2010) al aangaf mid 2011 enkel minimaal 
BLK1 varkensvlees te gaan verkopen. 

In het huidige assortiment is er slechts één 
onderzochte productgroep waar Albert Heijn 
de verantwoordelijkheid niet bij de consument 
legt, namelijk spekreepjes: alle spekreepjes 
in het assortiment zijn minstens BLK1. Voor 
de andere onderzochte productgroepen is 
er altijd een optie voor een product zonder 
relevant welzijnskeurmerk. Bij 4 van de 14 
onderzochte productgroepen binnen het 
vleesassortiment biedt Albert Heijn nog geen 
BLK3 keuze.

Diervriendelijkere zuivel en 
eieren
Albert Heijn verkoopt enkel minimaal BLK1 
huismerk eieren maar nog wel keurmerkloze 
A-merk eieren. Albert Heijn loopt hierin achter 
op Plus die nú al enkel eieren met BLK2 
certificering aanbiedt en Aldi, Coop en Lidl die 
nu al enkel eieren met BLK1 aanbieden.
Ook in het assortiment zuivel legt Albert 
Heijn de verantwoordelijkheid voor het kiezen 
van diervriendelijker nog volledig bij de 

consument. Zo biedt Albert Heijn voor elke 
onderzochte productgroep producten aan 
zonder garanties voor beter dierenwelzijn. 
Wel is er in elke categorie een BLK3 keuze 
beschikbaar.

Diervriendelijkere vis
Samen met Ekoplaza is Albert Heijn de enige 
supermarkt die zich actief inzet op het gebied 
van vissenwelzijn. Albert Heijn erkent de eigen 
rol in het verbeteren van vissenwelzijn en 
onderzoekt met leveranciers, ketenpartners 
en ASC hoe zij o.a. pangasius en kweekzalm 
diervriendelijker kunnen kweken. Ook op 
gebied van wilde vis doet AH onderzoek 
met leveranciers naar diervriendelijkere 
vangstmethodes.

Aanbiedingen vlees
In de folders van Albert Heijn stond - in 
deze onderzoeksperiode - het hoogst aantal 
producten zonder relevant keurmerk voor 
dierenwelzijn. Daarnaast was het percentage 
aanbiedingen mét relevant keurmerk het 
laagst: met 41% was de Albert Heijn de 
enige supermarkt waarbij de meerderheid 
van de vleesaanbiedingen geen relevant 
dierenwelzijnskeurmerk had.

Aanbiedingen zuivel en eieren
Ook in de aanbiedingen voor zuivel en 
eieren liep Albert Heijn achter. Albert 
Heijn heeft in zijn folders, op Plus na, de 
meeste aanbiedingen zonder relevant 
dierenwelzijnskeurmerk. Van het totaal aantal 
aanbiedingen is er maar bij 2,5% sprake van 
een relevant keurmerk.



	� Albert Heijn kan het assortiment verbeteren door haar klanten binnen álle 
dierlijke productsoorten een keuze te geven voor een BLK3 optie.

	� Albert Heijn kan zich beter inzetten voor dierenwelzijn door het aanbod 
keurmerkloze producten te verlagen en in meer productgroepen het 
aanbod te verbeteren naar minimaal BLK1 of BLK2.

	� Albert Heijn kan gestelde doelen in de praktijk beter naleven: in 2010 werd 
al het doel gesteld van minimaal BLK1 varkensvlees in 2011. In 2020, 9 jaar 
later, blijkt Albert Heijn echter nog steeds een groot aandeel varkensvlees 
zonder keurmerk te verkopen.

	� Albert Heijn kan zich verder profileren als koploper op het gebied van 
vissenwelzijn door het opstellen van specifieke inkoopeisen voor vis die 
rekening houden met vissenwelzijn.

	� Aanbiedingen zijn een belangrijk middel om de consument te 
ondersteunen in het eten van zowel minder dierlijk, als beter dierlijk. 
Albert Heijn heeft ruime mogelijkheid om zijn aanbiedingenbeleid te 
verbeteren door het aantal vlees- en zuivelaanbiedingen flink te verlagen, 
en áls er dierlijke producten in de aanbieding worden gedaan, erop toe 
te zien dat het hier uitsluitend gaat om producten met een relevant 
dierenwelzijnskeurmerk. 

Welke kansen zijn 
er voor Albert Heijn?
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Van alle onderzochte supermarkten neemt Aldi het minst verantwoordelijkheid voor een 
diervriendelijker aanbod. Bij producten als gehaktballen, blokken jong belegen kaas en 
kipschnitzel kan zelfs de bewuste klant niet kiezen voor diervriendelijkere veehouderij op het 
niveau BLK3. Aldi rapporteert niet over het aandeel dierlijke producten in de verkoop of over 
het aandeel producten dat voldoet aan eisen voor dierenwelzijn. Aldi heeft ook geen concrete 
doelstellingen op dat gebied. 

 Waar staat Aldi?
Doelen en rapportage
Het jaarverslag en de website van Aldi zeggen 
weinig over dierenwelzijn. Alleen over de eieren 
in het vaste assortiment van Aldi is te vinden 
dat die minstens BLK1 gecertificeerd zijn. 
Tijdens de onderzoeksperiode zijn echter ook 
eieren zonder BLK1 certificatie gevonden, die 
geen deel uitmaken van het vaste aanbod.
Voor vlees, vis en zuivelproducten zijn geen 
cijfers bekend over het aandeel van het assor-
timent dat op dit moment door een relevant 
dierenwelzijnskeurmerk gedekt wordt. Aldi 
stelt daarnaast ook geen onderscheidende 
doelen op het vlak van dierenwelzijn. Aldi stelt 
als enige doel om, net als alle andere super-
markten, in 2023 alleen nog maar kip in het 

assortiment te hebben dat minimaal BLK1 
gecertificeerd is. 

Minder dierlijk 
Aldi stelt nog geen concrete doelen voor het 
verminderen van de verkoop van dierlijke pro-
ducten.

Diervriendelijker vlees
Aldi legt de verantwoordelijkheid voor een dier-
vriendelijkere keuze bij zijn klanten en heeft 
voor veel productsoorten geen BLK3 optie in 
zijn assortiment. In het huidige assortiment is 
er maar één onderzochte productgroep waar-
bij Aldi de verantwoordelijkheid zelf neemt, 
namelijk boterhamworst (minimaal BLK1). 



	� Aldi kan - naast het aanbieden van vleesvervangers en plantaardige alternatieven in 
het assortiment - doelstellingen formuleren voor het verminderen van de verkoop van 
dierlijke producten.

	� Aldi kan meer rapporteren over zijn inzet op dierenwelzijn door percentages 
gecertificeerde vlees, zuivel en eiproducten van het totale verkoopvolume te publiceren.

	� Om het vleesassortiment te verbeteren op het gebied van dierenwelzijn kan Aldi voor 
meer productgroepen, dan enkel gehakt, BLK3 aanbieden.

	� Aldi kan meer verantwoordelijkheid nemen voor dierenwelzijn door in meer categorieën 
BLK1 als ondergrens te hanteren.

	� Aldi kan starten zich in te zetten voor vissenwelzijn door zijn eigen rol hierin te 
erkennen. Daarnaast kan Aldi actief in dialoog gaan met ketenpartners en met 
keurmerken als MSC en ASC om vissenwelzijn door de keten heen beter te borgen.

	� Aldi kan het aantal dierlijke aanbiedingen verlagen en meer producten promoten met 
een relevant dierenwelzijnskeurmerk.

	� Aldi kan zijn beleid voor dierenwelzijn verbeteren door het ook te laten gelden voor het 
tijdelijke (actie-)aanbod.

Welke kansen zijn 
er voor Aldi?

Diervriendelijkere zuivel en  
eieren
Aldi heeft op dit moment geen doelstellingen 
voor het verbeteren van dierenwelzijn in het 
aanbod van zuivel en eieren. Alle eieren in het 
vaste assortiment zijn op dit moment min-
stens BLK1 gecertificeerd. De onderzoekers 
troffen in de aanbiedingen echter eieren zon-
der welzijnskeurmerk. Die zijn geen onderdeel 
van het vaste assortiment. 
In het zuivelassortiment wordt veelal wel een 
BLK3 optie geboden. Hiermee biedt Aldi de 
consument de keuze om zuivelproducten te 
kopen met hogere dierenwelzijnseisen. Deze 
keuze mist echter nog bij de blokken jong 
belegen kaas. Daarnaast zijn voor alle onder-
zochte productsoorten ook keurmerkloze 
producten beschikbaar. De consument zal dus 
bewust moeten kiezen voor een product met 
relevant dierenwelzijnskeurmerk.

Diervriendelijkere vis
Aldi wijdt een pagina op zijn website aan het ver-
beteren van de duurzaamheid van vis en heeft in 
2015 richtlijnen voor een duurzaam vis inkoop-
beleid opgesteld. Aldi vermeldt hierin echter 
niets over het verbeteren van het welzijn van vis.

Aanbiedingen vlees
In de meetperiode van dit onderzoek waren 
er bij Aldi 46 vleesproducten in de aanbieding 
zonder relevant welzijnskeurmerk. Daarmee 
loopt Aldi voor op de meeste supermarkten, 
maar achter op Ekoplaza die geen aanbiedin-
gen zonder keurmerk heeft. Van het totaal 
aantal vleesaanbiedingen droeg 52% van de 
producten een relevant welzijnskeurmerk. 
Aldi loopt daarbij achter op supermarkten als 
Ekoplaza, Plus, Dirk en Coop met 65% tot 100% 
dekking door relevante keurmerken.

Aanbiedingen zuivel en eieren
In de ranglijst van zuivel- en eieraanbiedingen 
komt Aldi op de tweede plek, na Ekoplaza, 
met 37 aanbiedingen zonder relevant 
welzijnskeurmerk in de periode van 
onze vergelijking. Van het totale aantal 
aanbiedingen was slechts 7,5% van de 
producten gecertificeerd met een relevant 
welzijnskeurmerk. Doordat de andere 
supermarkten het op dit vlak nog slechter 
doen komt Aldi in de eindrang van deze 
indicator op een gedeelde tweede plek met 
Lidl, na Ekoplaza.
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Behalve voor biefstuk legt Coop de verantwoordelijkheid om te kiezen voor diervriendelijker 
vlees volledig bij de klant. Bij andere producten zoals gehaktballen, blokken jonge kaas 
of kipschnitzels biedt Coop de diervriendelijkere optie (BLK3) zelfs helemaal niet aan. Ook 
onderneemt Coop nog geen actie om het welzijn van vissen te verbeteren. Positief is dat  
Coop, ondanks de achterstand van het huidige assortiment, zich het doel stelt in 2023
minimaal BLK1 voor zowel het gehele kip, rund als varken assortiment.

 Waar staat Coop?
Doelen en rapportage
Coop rapporteert niet over het aandeel dierlij-
ke vlees en zuivelproducten met een relevant 
keurmerk voor dierenwelzijn. Coop heeft, net 
als alle andere onderzochte supermarkten 
supermarkten, de doelstelling om vanaf 2023 
alleen nog maar kippenvlees te verkopen dat 
minimaal BLK1 gecertificeerd is. Coop on-
derscheidt zich van de andere supermarkten 
door deze doelstelling óók uit te spreken voor 
varkensvlees en rundvlees.

Minder dierlijk 
Coop stelt geen concrete doelen voor het ver-
minderen van de verkoop van dierlijke produc-
ten. In het verslag ‘Duurzaam Inkopen’ meldt 

Coop dat ze het aanbod aan vleesvervangers 
vergroten onder het mom van ’minder vlees 
eten is gezond’. Dit betreft echter het doel van 
groei van vleesvervangers en zegt niets over 
het verminderen van de verkoop van vlees. 

Diervriendelijker vlees
Zoals eerder genoemd is Coop een koploper op 
het vlak van doelstellingen voor diervriende-
lijker vlees. Als we echter naar de diervriende-
lijkheid van het huidige vleesassortiment van 
Coop kijken, loopt Coop achter. Coop onder-
scheidt zich wel door enkel minimaal BLK2 
biefstuk aan te bieden. Behalve voor biefstuk 
legt Coop de verantwoordelijkheid om te 
kiezen voor diervriendelijker vlees echter nog 



	� Coop kan transparanter zijn over het aandeel van het dierlijke assortiment 
met een relevant dierenwelzijnskeurmerk. Op dit moment wordt in het 
mvo-verslag alleen een indexcijfer gegeven van groei, geen absolute 
meetbare getallen. 

	� De doelstelling ‘minder vlees’ kan Coop verbeteren door zich, naast de 
toename in vleesvervangers, ook ten doel te stellen de vleesverkoop te 
reduceren.

	� Het dierlijke assortiment van Coop kan verbeterd worden door, naast wat 
al wordt gedaan voor biefstuk en eieren, ook voor andere productgroepen 
opties zonder keurmerk uit het assortiment te halen en enkel minimaal 
BLK1 of BLK2 gecertificeerde producten aan te bieden en in meer 
productgroepen biologische/BLK3 opties te bieden.

	� Coop kan starten zich in te zetten voor vissenwelzijn door zijn eigen 
rol hierin te erkennen. Daarnaast kan Coop actief in dialoog gaan met 
ketenpartners en met keurmerken als MSC en ASC om vissenwelzijn door 
de keten heen beter te borgen.

	� Coop kan het aantal dierlijke aanbiedingen verlagen en meer producten 
promoten met een relevant dierenwelzijnskeurmerk.

Welke kansen zijn 
er voor Coop?

volledig bij de klant. In alle andere onderzochte 
dierlijke productgroepen zijn altijd produc-
ten zonder keurmerk beschikbaar. Daarnaast 
wordt er in het grootste deel van de onder-
zochte productgroepen (8 van de 14) geen 
BLK3 keuze geboden. 

Diervriendelijkere zuivel en eieren
Coop legt op het vlak van zuivel de keus voor 
diervriendelijker altijd bij de consument door 
zowel BLK3 als keurmerkloze producten aan te 
bieden. Alle eieren bij Coop zijn minstens BLK1 
gecertificeerd. Coop loopt hiermee voor op 
enkele andere supermarkten, maar achter op 
Plus die nú al enkel eieren met BLK2 certifice-
ring aanbiedt.

Diervriendelijkere vis
Coop geeft in zijn jaarverslag en op zijn web-
site nog geen aandacht aan het verbeteren 
van vissenwelzijn in de keten.

Aanbiedingen vlees
In de meetperiode van dit onderzoek waren er 
in de folders van Coop 126 producten zonder 
relevant welzijnskeurmerk voor vlees te vinden. 
Dat zijn, na Albert Heijn, de meeste aanbiedin-
gen zonder keurmerk. 
Van het totaal aantal vleesaanbiedingen van 
Coop was 65% gecertificeerd met een keur-
merk voor dierenwelzijn, minder dan Ekoplaza 
(100%), Dirk (70%) en Plus (73%). 

Aanbiedingen zuivel en eieren
In de meetperiode waren er in de folders van 
Coop 181 zuivel- en eiproducten te vinden zon-
der relevant welzijnskeurmerk. Daarmee doet 
Coop samen met Dirk (177) op dit onderdeel 
onder gemiddeld. Het percentage aanbiedin-
gen zuivel en eieren met relevant welzijnskeur-
merk is 4,7%. Doordat de andere supermarkten 
het op dit vlak nog slechter doen, doet Coop 
het op dit vlak gemiddeld.
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Zowel in het jaarverslag als op de website heeft Dirk nauwelijks aandacht voor dierenwelzijn. 
Dirk legt de keus voor diervriendelijker nog grotendeels bij de klant en biedt bij veel 
vleesproducten nog geen BLK3 optie aan, waardoor een diervriendelijkere keus niet te 
maken is. Als er wel een optie voor BLK3 is, worden er, behalve bij eieren, ook altijd producten 
zonder relevant welzijnskeurmerk aangeboden. Dirk heeft daarnaast een hoog aantal 
zuivelaanbiedingen waarvan maar weinig een relevant keurmerk dragen. 

 Waar staat Dirk?

Doelen en rapportage
De rapportage van Dirk biedt geen inzicht in 
het aandeel dierlijke producten in het totale 
verkoopvolume. Ook qua doelstellingen brengt 
Dirk weinig informatie naar buiten. De enige 
doelstelling die de onderzoekers vonden, is 
om in 2023 het volledige assortiment verse 
kip gecertificeerd te hebben met BLK1. Deze 
doelstelling wordt echter door alle onderzochte 
supermarkten gedragen en is dus niet onder-
scheidend. 

Minder dierlijk 
Dirk stelt nog geen concrete doelen voor het 

verminderen van de verkoop van dierlijke pro-
ducten.

Diervriendelijker vlees
Dirk heeft in alle onderzochte vlees-
productgroepen producten in het assortiment 
zonder relevant welzijnskeurmerk. Daarmee 
legt Dirk de verantwoordelijkheid om te 
kiezen voor producten met een hogere 
dierenwelzijnsstandaard volledig bij de klant. 
Bij 5 van de 14 gemeten productgroepen 
biedt Dirk geen keuze voor producten met 
het hoogste niveau van dierenwelzijn, BLK3. 
In vergelijking met de andere supermarkten 



	� Dirk kan meer rapporteren over zijn inzet op dierenwelzijn door 
percentages gecertificeerd(e) vlees, zuivel en eiproducten te publiceren.

	� Dirk kan zijn inzet in het verbeteren van dierenwelzijn groter maken door 
zich naast kippenvlees uit te spreken over het verbeteren van de standaard 
voor dierenwelzijn in andere dierlijke productgroepen.

	� Het vlees- en zuivelassortiment van Dirk kan verbeterd worden door 
vleesproducten zonder keurmerk uit het assortiment te halen en minimaal 
BLK1 of BLK2 gecertificeerde vleesproducten aan te bieden. Daarnaast kan 
het aanbod BLK3 gecertificeerd vlees worden vergroot, zodat daar binnen 
elke productgroep een keuze voor is. 

	� Dirk kan starten zich in te zetten voor vissenwelzijn door zijn eigen 
rol hierin te erkennen. Daarnaast kan Dirk actief in dialoog gaan met 
ketenpartners en met keurmerken als MSC en ASC om vissenwelzijn door 
de keten heen beter te borgen.

	� Dirk kan het aantal zuivel- en eieraanbiedingen verlagen en meer 
producten promoten met een relevant dierenwelzijnskeurmerk.

Welke kansen zijn 
er voor Dirk?

komt Dirk daardoor op dit onderdeel in de 
middenmoot terecht.

Diervriendelijkere zuivel en  
eieren
Dirk heeft BLK3 opties in het assortiment voor 
alle onderzochte productsoorten binnen zuivel 
en eieren. Dirk biedt echter ook altijd zuivel-
producten aan zonder garantie voor een beter 
dierenwelzijn. Alle eieren bij Dirk zijn minstens 
BLK1 gecertificeerd.  Dirk loopt hiermee voor 
op enkele andere supermarkten, maar achter 
op Plus die nú al enkel eieren met BLK2 certifi-
cering aanbiedt.

Diervriendelijkere vis
Dirk geeft in zijn jaarverslag en op zijn website 
nog geen aandacht aan het verbeteren van 
vissenwelzijn in de keten.

Aanbiedingen vlees
In de meetperiode van dit onderzoek waren 
bij Dirk 48 vleesproducten in de aanbieding 
zonder relevant welzijnskeurmerk. Van het 
totaal aantal vleesaanbiedingen was 70% van 
de producten gecertificeerd met een relevant 
dierenwelzijnskeurmerk. Dirk komt hiermee op 
de tweede plek, na Ekoplaza.

Aanbiedingen zuivel en eieren
In de meetperiode zijn bij Dirk 177 zuivel- en 
eiproducten zonder relevant welzijnskeurmerk 
gevonden. Daarmee valt Dirk samen met Coop 
(181) in het lagere eind van de middenmoot. 
Het percentage aanbiedingen zuivel en eieren 
van Dirk met relevant welzijnskeurmerk is 3,3%. 
Doordat de andere supermarkten het op dit 
vlak ook slecht doen, doet Coop het ook op dit 
vlak gemiddeld.
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Ekoplaza is overduidelijk voorloper op het vlak van dierenwelzijn. Het gehele assortiment 
vlees-, eieren- en zuivelproducten is namelijk al biologisch (BLK3) gecertificeerd. Daarnaast 
formuleert Ekoplaza een duidelijke doelstelling om het aandeel dierlijke producten in de 
verkoop te verminderen. Als koploper op elke indicator in dit onderzoek valt er weinig op 
te merken op gebied van dierenwelzijn. Er zijn nog wel stappen mogelijk op het gebied van 
vissenwelzijn, maar ook daar loopt Ekoplaza voor op de andere onderzochte supermarkten 
door onderzoek naar vissenwelzijn in de eigen keten uit te voeren, risico’s te inventariseren en 
door aankondiging van een onafhankelijke toetsing voor 2022.

 Waar staat Ekoplaza?

Doelen en rapportage
Ekoplaza biedt in zijn rapportage duidelijk in-
zicht in het huidige aandeel dierlijke producten 
in het totale verkoopvolume van vlees, vlees-
vervangers, zuivel en zuivelvervangers. Daar-
naast heeft Ekoplaza duidelijke doelstellingen 
voor het terugdringen van dit aandeel. 
 
Minder dierlijk 
Ekoplaza heeft duidelijke doelstellingen voor 
het terugdringen van het aandeel vlees en 
zuivel in het verkoopvolume van vlees, vleesver-
vangers, zuivel en zuivelvervangers.

Diervriendelijker vlees
Alle vleesproducten bij Ekoplaza zijn BLK3 
gecertificeerd.

Diervriendelijkere zuivel en eieren
Alle zuivelproducten en verse eieren bij 
Ekoplaza zijn BLK3 gecertificeerd.

Diervriendelijkere vis
Ekoplaza erkent zijn eigen rol in het verbeteren 
van vissenwelzijn. Daarnaast heeft Ekoplaza 
op eigen initiatief onderzoek laten doen naar 
vissenwelzijn in de productieketen voor zowel 



	� Ekoplaza kan de inzet voor vissenwelzijn nog verder vergroten door 
het gesprek aan te gaan met grote viskeurmerken zoals MSC en ASC en 
EKO, om zo de eisen die deze keurmerken stellen aan vissenwelzijn te 
verbeteren.

Welke kansen zijn 
er voor Ekoplaza?

wilde als kweekvis. Ook inventariseert Ekoplaza 
de risico's voor wilde vis en kweekvis. Onafhan-
kelijke toetsing daarvan en de daarbij behoren-
de richtlijnen worden in 2022 gepubliceerd.

Aanbiedingen vlees
Ekoplaza promoot met 11 aanbiedingen 
verreweg de minste vleesproducten. Alle 
producten in de aanbieding zijn daarnaast 
BLK3 gecertificeerd. 

Aanbiedingen zuivel en eieren
Ook met betrekking tot zuivelproducten en 
eieren is Ekoplaza koploper met 19 producten 
in de aanbieding. Al deze producten zijn BLK3 
gecertificeerd. 
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Jumbo biedt enig inzicht in het aandeel dierenwelzijnskeurmerken in de verkoopcijfers. Deze 
rapportage blijft echter beperkt tot huismerken: voor A-merken neemt Jumbo nog geen 
verantwoordelijkheid. Jumbo stelt zichzelf doelen om in de toekomst voor verschillende 
productcategorieën een ondergrens voor dierenwelzijn te hanteren. Op dit moment legt 
Jumbo die verantwoordelijkheid nog volledig bij zijn klanten. 

 Waar staat Jumbo?

Doelen en rapportage
Jumbo geeft duidelijk inzicht in het aandeel 
dierlijke producten dat gecertificeerd is met 
een relevant dierenwelzijnskeurmerk in de ver-
koopcijfers van huismerkproducten. Daarnaast 
stelt Jumbo voor kip, varken en kalkoen binnen 
het huismerk het doel om in 2025 minimaal 
BLK1 producten aan te bieden.
Jumbo biedt meer inzicht dan de meeste 
supermarkten, maar beperkt zich daarbij tot 
huismerkproducten. 

Minder dierlijk 
Jumbo benoemt dat er minder dierlijke pro-
ducten geconsumeerd moeten worden en 

legt de link tussen een eetpatroon met minder 
dierlijke eiwitten en dierenwelzijn. Hierbij stelt 
Jumbo echter geen concrete doelstelling om 
het aandeel verkochte dierlijke producten te 
verlagen.

Diervriendelijker vlees
Jumbo biedt in alle productgroepen met be-
trekking tot vlees opties aan zonder relevant 
welzijnskeurmerk. Daarmee legt Jumbo de 
verantwoordelijkheid om te kiezen voor dier-
vriendelijkere producten volledig bij de klant. 
Bij 4 van de 14 onderzochte productgroepen 
biedt Jumbo geen keuze voor producten met 
het hoogste niveau van dierenwelzijn, BLK3. 



	� De rapportage en doelstellingen van Jumbo kunnen worden verbeterd 
door naast het huismerkassortiment, over het gehele assortiment te 
rapporteren en doelstellingen op te stellen.

	� Jumbo stelt zichzelf het doel van ‘100% keurmerk’ voor rundvlees in 
2025, maar laat in het midden om welke keurmerken dit gaat. Jumbo 
kan dit verder toelichten en daarmee duidelijk maken in hoeverre deze 
doelstelling het dierenwelzijn ten goede komt. 

	� Jumbo kan zijn klanten meer de mogelijkheid geven diervriendelijkere 
producten te kopen door binnen álle productgroepen een BLK3 keuze aan 
te bieden.

	� Het vlees, zuivel- en eierassortiment van Jumbo kan verbeterd worden 
door producten zonder relevant welzijnskeurmerk uit het assortiment te 
halen en minimaal BLK1 of BLK2 gecertificeerde producten aan te bieden. 
Daarnaast kan het aanbod BLK3 gecertificeerd vlees worden verbeterd, 
zodat daar binnen elke productgroep een keuze voor is. 

	� Jumbo kan zich verder profileren als voorloper op het gebied van 
vissenwelzijn door specifieke inkoopeisen voor vissenwelzijn op te stellen.

	� Jumbo kan het aantal dierlijke aanbiedingen verlagen en meer producten 
promoten met een relevant dierenwelzijnskeurmerk.

Welke kansen zijn 
er voor Jumbo?

Diervriendelijkere zuivel en eieren
Jumbo heeft als doelstelling om vanaf 2023 
alleen nog maar huismerkeieren te verkopen 
die minstens BLK1 gecertificeerd zijn. Jumbo 
loopt hiermee achter op de Plus die nú al enkel 
eieren met BLK2 certificering aanbiedt en Aldi, 
Coop en Lidl die nu al enkel eieren met BLK1 
aanbieden. Jumbo heeft BLK3 gecertificeerde 
opties in het assortiment voor alle onderzochte 
zuivelcategorieën. Wel is het zo dat er in elke 
zuivelcategorie ook producten zonder relevant 
welzijnskeurmerk voorkomen, waardoor 
Jumbo de keuze voor diervriendelijkere 
producten altijd bij de klant legt.

Diervriendelijkere vis
Jumbo erkent zijn eigen rol in het verbeteren 
van vissenwelzijn. Daarnaast is Jumbo in 
gesprek met keurmerken en ketenpartners 
om de eisen voor vissenwelzijn te verhogen.

Aanbiedingen vlees
In de meetperiode waren er bij Jumbo 50 
vleesproducten in de aanbieding zonder 
relevant welzijnskeurmerk, dit ligt dicht bij het 
gemiddelde. Het percentage aanbiedingen 
met relevant welzijnskeurmerk is met 50% 
echter het een na laagst, waardoor Jumbo 
op een gedeelde plek met Dirk bij de 
achterblijvers komt.

Aanbiedingen zuivel en eieren
In de meetperiode had Jumbo 156 
aanbiedingen op zuivel of eieren zonder 
relevant welzijnskeurmerk, waarmee het dicht 
bij Coop (181) en Dirk (177) in de middenmoot 
zit. Daartussen zat maar één aanbieding met 
een relevant welzijnskeurmerk. Dit komt 
overeen met 0,64%, verreweg de laagste 
score op dit vlak. Dat maakt Jumbo op deze 
indicator een achterblijver.
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Lidl geeft globaal inzicht in het aandeel dierlijke producten in de totale omzet. Lidl erkent 
daarnaast zijn rol in het verminderen van het aandeel verkochte dierlijke producten en neemt 
verschillende maatregelen om de verkoop van plantaardige alternatieven te stimuleren. 
Hierbij ontbreekt echter het doel om daarbij ook minder dierlijke producten te verkopen. 
Bij de meeste vleessoorten, behalve rundergehakt en hamburgers, biedt Lidl geen BLK3 
producten aan. Daarnaast heeft Lidl relatief veel vleesaanbiedingen in de folder waarvan een 
klein deel een relevant dierenwelzijnskeurmerk draagt.

 Waar staat Lidl?

Doelen en rapportage
Lidl is gestart met het rapporteren en 
stellen van doelen op gebied van minder 
en betere dierlijke producten. Zo heeft Lidl 
de doelstelling om in 2023 het volledige 
assortiment kip gecertificeerd te hebben met 
BLK1. Deze doelstelling wordt echter door alle 
onderzochte supermarkten genoemd en is niet 
onderscheidend.

Minder dierlijk 
Lidl geeft in zijn rapportage globaal inzicht in 
het deel van de totale omzet dat van dierlijke 

producten komt. Lidl erkent dat supermarkten 
een rol kunnen spelen in de vermindering 
van dierlijke consumptie, maar stelt nog geen 
doelen om daaraan bij te dragen. 

Diervriendelijker vlees
Bij Lidl is er bij de onderzochte 
vleesproductsoorten alleen bij rundergehakt 
en hamburgers de mogelijkheid om te kiezen 
voor producten die BLK3 gecertificeerd zijn. 
Lidl loopt daarmee achter op alle andere 
supermarkten (behalve Aldi) en geeft de 
consument veelal niet de keus voor producten 



	� Lidl kan meer rapporteren over zijn inzet op dierenwelzijn door percentages 
gecertificeerd vlees, zuivel en eiproducten van het totale verkoopvolume te 
publiceren.

	� Lidl kan zijn doelstellingen versterken door, naast die van kippenvlees, duidelijke 
doelen te stellen over het verbeteren van dierenwelzijn in het toekomstige 
assortiment.

	� Het vlees- en zuivelassortiment van Lidl kan verbeterd worden door producten 
zonder relevant keurmerk uit het assortiment te halen en minimaal BLK1 of 
BLK2 gecertificeerde producten aan te bieden. Daarnaast kan het aanbod BLK3 
gecertificeerd vlees worden verbeterd, zodat daar binnen elke productgroep de 
keus voor is.

	� Lidl kan het aantal vleesaanbiedingen verlagen en meer producten promoten 
met een relevant dierenwelzijnskeurmerk.

	� Lidl kan op op het gebied van vis een duidelijker standpunt innemen en actief 
in dialoog gaan met ketenpartners en met keurmerken als MSC en ASC om 
vissenwelzijn door de keten heen beter te borgen.

Welke kansen zijn 
er voor Lidl?

met hoge dierenwelzijnseisen. Bij de meeste 
vleesproductsoorten worden er producten 
aangeboden die niet zijn gecertificeerd met 
een relevant welzijnskeurmerk. Voor deze 
productgroepen ligt de verantwoordelijkheid 
om te kiezen voor een diervriendelijkere keuze 
dus bij de klant. Bij rookworst, gehaktballen en 
boterhamworst biedt Lidl wel enkel ten minste 
BLK1 producten aan.

Diervriendelijkere zuivel en 
eieren
Alle eieren bij Lidl zijn minstens BLK1 
gecertificeerd. Lidl loopt hiermee voor op 
enkele andere supermarkten, maar blijft  
achter op Plus die nú al enkel eieren met  
BLK2 certificering aanbiedt.

In het zuivelassortiment van Lidl is voor 
 alle onderzochte productgroepen een  
BLK3 gecertificeerde variant beschikbaar, 
maar ook altijd de optie voor een product 
zónder relevant welzijnskeurmerk.  
Daardoor ligt de verantwoordelijkheid  
voor diervriendelijkere zuivel nog volledig  
bij de consument.

Diervriendelijkere vis
Lidl erkent de eigen rol in het verbeteren van 
vissenwelzijn, maar neemt nog geen concrete 
stappen om het vissenwelzijn in de keten te 
verbeteren.

Aanbiedingen vlees
In de meetperiode waren er bij Lidl 502 vlees-
producten in de aanbieding zonder relevant 
welzijnskeurmerk; dit is dicht bij het gemiddelde. 
Van het totaal aantal vleesaanbiedingen droeg 
52% van de producten een relevant welzijnskeur-
merk. Lidl loopt daarbij achter op supermarkten 
als Ekoplaza, Plus, Dirk en Coop met 65% tot 
100% dekking door relevante keurmerken.

Aanbiedingen zuivel en eieren
Op het gebied van zuivel- en ei-aanbiedingen 
is Lidl koploper en staat Lidl op een gedeelde 
tweede plek met Aldi. In de gemeten periode 
waren er bij Lidl 77 aanbiedingen zonder 
relevant welzijnskeurmerk te vinden; dit zijn 
er relatief weinig. Het percentage zuivel en 
eieren aanbiedingen dat bij Lidl een relevant 
welzijnskeurmerk was met 14% op Ekoplaza na 
het hoogst.
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In de reclamefolder van Plus staan relatief veel aanbiedingen voor zuivel. Het overgrote deel 
daarvan draagt geen relevant keurmerk voor dierenwelzijn. Dat is opmerkelijk omdat Plus 
recent voor zuivel van het huismerk grotendeels is overgestapt op biologisch. Plus is verder 
niet transparant over het aandeel dierlijke producten in de totale verkoop en mist concrete 
doelstellingen om dit omlaag te brengen. Plus heeft wel als enige supermarkt minstens BLK2 
gecertificeerde eieren, maar biedt nog verschillende vleessoorten aan waarbij de klant niet 
kan kiezen voor BLK3. Ook valt op dat Plus betwijfelt of vissen kunnen lijden. 

 Waar staat Plus?

Doelen en rapportage
Plus rapporteert nog niet over het aandeel 
dierlijke producten in de totale verkoop- 
cijfers. Plus heeft de doelstelling om vanaf 2023 
minstens BLK1 kip te verkopen. Deze doel-
stelling wordt echter door alle onderzochte 
supermarkten genoemd en is niet onderschei-
dend. Met betrekking tot het verbeteren van 
de welzijnsstandaard van andere diersoorten 
heeft Plus nog geen doelstellingen opgesteld. 
Veel huismerkzuivel van Plus is tegenwoordig 
BLK3 gecertificeerd. Het aandeel van de totale 
zuivelomzet dat hierdoor BLK3 is geworden, is 
echter onbekend.

Minder dierlijk 
Plus stelt nog geen concrete doelen voor het 
verminderen van de verkoop van dierlijke 
producten.

Diervriendelijker vlees
Plus legt de verantwoordelijkheid voor 
een diervriendelijkere keus van vlees nog 
met name bij de consument, door altijd 
producten aan te bieden zonder relevant 
welzijnskeurmerk. Daarnaast is er bij Plus voor 
verschillende vleesproducten geen optie voor 
BLK3, zoals bij gehaktballen, kipnuggets en 
bitterballen. 



	� Plus kan meer rapporteren over zijn inzet op dierenwelzijn door percentages 
gecertificeerd vlees en gecertificeerde zuivel van het totale verkoopvolume te 
publiceren. Nu veel huismerkzuivel biologisch is geworden, is het belangrijk 
duidelijk inzichtelijk te maken wat het effect hiervan is. 

	� De doelstelling ‘minder vlees’ kan Plus verbeteren door zich, naast de toename 
in vleesvervangers, ook ten doel te stellen de vleesverkoop te reduceren.

	� Plus kan zijn doelstellingen versterken door, naast voor kippenvlees, ook 
duidelijke doelen te stellen voor het verbeteren van dierenwelzijn voor andere 
dierlijke productsoorten.

	� Het vlees- en zuivelassortiment van Plus kan verbeterd worden door 
vleesproducten zonder keurmerk uit het assortiment te halen en minimaal 
BLK1 of BLK2 gecertificeerde vleesproducten aan te bieden. Daarnaast kan het 
aanbod BLK3 gecertificeerd vlees worden verbeterd, zodat daar binnen elke 
productgroep een keuze voor is. 

	� Plus kan starten zich in te zetten voor vissenwelzijn door zijn eigen rol hierin 
te erkennen. Daarnaast kan Plus actief in dialoog gaan met ketenpartners en 
met keurmerken als MSC en ASC om vissenwelzijn door de keten heen beter 
te borgen.

	� Plus kan het aantal dierlijke aanbiedingen verlagen en meer producten 
promoten met een relevant dierenwelzijnskeurmerk.

Welke kansen zijn 
er voor Plus?

Diervriendelijkere zuivel en 
eieren
Plus is de enige supermarkt waarbij het 
gehele assortiment aan eieren minstens BLK2 
gecertificeerd is en loopt hierbij voor op alle 
andere supermarkten behalve Ekoplaza. Plus 
heeft in het assortiment zuivel wel altijd de 
optie voor een product met BLK3, maar legt 
ook hier de keus voor diervriendelijker bij 
de consument door ook producten zonder 
relevant welzijnskeurmerk te verkopen.

Diervriendelijkere vis
Plus benoemt op haar website het 
onderwerp van vissenwelzijn maar zegt dat 
er op dit moment nog te weinig eenduidig 
wetenschappelijk bewijs is dat aantoont dat 
vissen kunnen lijden. Plus benoemt echter 
ook dat meerdere wetenschappers het erover 
eens zijn dat vissen pijn kunnen lijden en 
angst en stress ervaren. Plus onderneemt nog 
geen concrete actie om het welzijn van vissen 

te verbeteren, behalve bij de Gijs Schol die 
verdoofd wordt voor de slacht.

Aanbiedingen vlees
Bij Plus waren er in de meetperiode 76 
vleesproducten in de aanbieding zonder 
relevant welzijnskeurmerk; dit zijn er redelijk 
veel. Van de totale hoeveelheid aanbiedingen 
had 73% echter een relevant welzijnskeurmerk, 
wat na Ekoplaza het hoogste aantal is. 

Aanbiedingen zuivel en eieren
In de folders van Plus stonden 483 
aanbiedingen voor zuivel en eieren zonder 
relevant welzijnskeurmerk. Dat is het hoogste 
van de gemeten supermarkten. 3,4% van 
het totaal aantal aanbiedingen bij Plus was 
wel gecertificeerd. Dit is opvallend laag 
aangezien Plus zijn huismerkassortiment 
zuivel recentelijk grotendeels biologisch heeft 
gemaakt.



SA
M

E
N

V
A

TT
IN

G
 P

E
R

 S
U

P
E

R
M

A
R

K
T 

79



Stichting Questionmark
Overhoeksplein 2

1031 KS Amsterdam
info@thequestionmark.org
www.thequestionmark.org


